No SENAI a avaliação é realizada em quatro momentos: antes do início, ao término, um ano após a conclusão do curso/programa (acompanhamento do egresso e avaliação da empresa contratante.) 

Listamos, a título de sugestão, um grupo de variáveis que podem ser investigadas de acordo com cada momento da pesquisa: 

	Fase 0 - Antes do início do curso/programa 
	Fase 1 - Ao final do curso/programa 
	Fase 2 - Após a conclusão do curso/programa 
	Fase 3 - Avaliação da empresa contratante 

	Respondente: matriculado 
	Respondente: concluinte 
	Respondente: egresso 
	Respondente: supervisor imediato do egresso 

	Sexo 
	Sexo 
	
	

	Faixa etária 
	Faixa etária 
	
	

	Cor/etnia 
	Cor/etnia 
	
	

	Situação socieconômica 
	Benefícios aferidos com o curso 
	
	

	Situação de estudo 
	Situação de estudo 
	Situação de estudo 
	

	Situação de trabalho 
	Situação de trabalho 
	Situação de trabalho 
	

	Renda familiar 
	Renda mensal 
	Renda mensal 
	

	Situação socieconômica 
	
	
	

	Pessoa com deficiência 
	
	Condições de contratação das pessoas com deficiência 
	

	Motivos da desocupação 
	Motivos da desocupação 
	Motivos da desocupação 
	

	
	Setor econômico da empresa em que trabalha 
	Setor econômico da empresa em que trabalha 
	

	
	Nível de satisfação com o curso/programa 
	Nível de satisfação do egresso 
	Nível de satisfação da empresas com o egresso 

	
	
	Grau de dificuldade p/utilização de máquinas/ferramentas/equipamentos 
	

	
	
	Fidelização 
	

	
	
	Motivos da não fidelização 
	

	
	
	
	Adequação do perfil do egresso ao mercado de trabalho 

	
	
	
	Preferência das empresas por contratação de egressos 

	
	
	
	Promoção após a conclusão do curso 
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