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PRESENTACION

La idea de un documento como &ste nos fue sugerida por varios direc-
tores de instituciones nacionales de formacidn profesional de Améri-
ca Latina; tiene la finalidad de ofrecer la informacion mds exhausti
va posible sobre la naturaleza y las caracteristicas de la actividad
de Cinterfor. Sera distribuido en la reunidn técnica sobre los pro-
gramas de formacidn profesional en Africa, América Latina y los pai-
ges del Caribe, que se realizarda en Brasilia, bajo los auspicios del
gobierno de Brasil, del Programa de las Naciones Unidas para el Desa
rrollo y de la Organizacidn Internacional del Trabajo.

El primer encuentro entre los responsables de la formacidn profesio-
nal de los dos continentes busca, entre otros objetivos, promover la
cooperacidn técnica entre paises en desarrollo. El presente documen
to trata de mostrar que, en el dmbito espec1f1co de la formacidn pro
fesional, esta nueva dimensidn de la cooperacidn técnica ya se ha
traducido en hechos concretos.

'Se compone de cuatro capitulos. En el primero hemos procurado ubi-

car a Cinterfor en el contexto de las diversas corrientes que desem-
bocaron en la creacién de las instituciones nacionales de formacidn

profesional de América Latina y de resefiar los origenes del Centro.

El segundo capitulo describe el marco de la cooperacidn té&cnica en-

tre los paises de América Latina y el Caribe, dentro del que funcio-
na el Centro. El tercero presenta las caracteristicas de la activi-
dad de Cinterfor. En el Gltimo capitulo hemos ilustrado esta accidn
con algunos de los resultados mids significativos obtenidos mediante

la cooperacidn regional entre las instituciones de formacidn profe-

sional.
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I
LOS ORIGENES

1. EL DESARROLLO DE LA FORMACION PROFESIONAL:
ECONOMIA Y EDUCACION EN AMERICA LATINA

Nuestro propdsito es poner en evidencia, en este primer capitulo, al
gunas de las condiciones que favorecieron la creacidn de institucio-
nes nacionales de formacidn profesional en Am@rica Latina. En otras
palabras, describir el contexto en el cual surgid el Centro Interame
ricano de Investigacidn y Documentacidn sobre Formacién Profesional.
Dentro de los limites de este documento, el examen que nos propone-—
mos no es exhaustivo: para que lo fuera tendriamos que analizar en
profundidad las caracteristicas del desarrollo industrial de esos
paises, en sus fases sucesivas, asi.como sus repercusiones sobre los
sistemas de educacidn. Para ser completo, ese analisis deberia com-
prender, ademis, el estudio de las circunstancias histdricas y poli-
ticas que rodearon la creacidn de las instituciones nacionales de
formacidn profesional.!

1.1 Industrializacidn y demanda
de mano de obra calificada

Al término de la primera guerra mundial se cerrd una etapa del desa-
rrollo de las.economias latinoamericanas caracterizada por un proce-
8o de crecimiento hacia el exterior, o ''desarrollo hacia afuera'.

Esta generalizacidn debe ser interpretada s6lo como un intento de re
ducir las referidas situaciones nacionales a un mismo fendmeno: el
de un crecimiento econdmico casi exclusivamente alimentado por la de
manda de materias primas. A partir del momento en que se trata de

1 E1 Estudio prospectivo sobre la formacién profesional en los paf-
ses de América Latina y del Caribe, publicado por Cinterfor en 1975,
constituye un documento de referencia obligatorio para todo el que
se interese por el desarrollo de la formacidn profesional en el
continente. El lector podrd consultar también con provecho el es-
tudio publicado por la Comisién Econdmica para América Latina
(CEPAL), El proceso de industrializacidn en Amérieca Latina, y la
obra de Osvaldo Sunkel'y Pedro Paz, El subdesarrollo latinoamericg
no y la teorfa del desarrollo, editado por el Instituto Latinoame-
ricano de Planificacién Econfmica y Social (ILPES). ‘



apreciar los factores que incidieron sobre el desarrollo industrial
de América Latina, se hace indispensable analizar los paises o gru-
pos de paises latinoamericanos.

Este proceso de crecimiento descansa en varios datos fundamentales.
En primer lugar, la expansidn y el volumen de la renta nacional es-
tan, a corto plazo, ligados a las fluctuaciones que afectan al merca
do internacional del o de los bienes exportados. A largo plazo, de-
penderan de la naturaleza y de las tendencias de ese mercado y de 1s
posibilidad de aumentar la produccidn de dichos bienes. El sector
de exportacidn depende a su vez de los recursos naturales sobre los
cuales se apoya, de la tecnologia utilizada y de 1las ventajas relati
vas que ofrece con respecto a las demis fuentes de aprovisionamiento
del o de los mismos productos a las que los paises industrializados
pueden recurrir. Finalmente, el nivel del empleo, los gastos piibli-
cos y el ritmo de acumulacidn.del capital también estan determinados
por la expansidn de las exportaciones,

Esta caracterizacidn muy sucinta del modelo de desarrollo hacia afue
ra debe completarse con un anidlisis de .la inversidn interna, la que’
influird sobre el desarrollo embrionario de 1la manufactura. ‘Los re-
cursos producidos por. el crecimiento del sector de exportacidn serin
canalizados hacia la organizacidn de servicios e infraestructura con
destino a dicho sector, o reinvertidos con miras- a mejorar la capaci
dad de produccién. No obstante, los empresarios se veran también
atraidos por la posibilidad de producir en el territorio nacional al
gunos bienes importados. Esta afirmacidn puede, a primera vista, pa
recer paraddjica. -

En efecto, los sectores de exportacidn son considerados en este es—
quema como los mis productivos de la economia, es decir, que los cos
tos reales de los bienes exportados, competitivos en los mercados in
ternacionales, son en principio menos elevados que los de los demias
sectores de la actividad econdmica nacional. En consecuencia, todo
el modelo tiende a favorecer 1la importacidn de bienes, casi siempre
de productos manufacturados provenientes de los paises industrializg
dos, cuyos costos son comparativamente menores que los que afecta-
rian a una produccidn nacional. Sin embargo, en ciertos casos muy
concretos, como el de los productos alimenticios perecederos y el de
la mayoria de los servicios de infraestructura (transportes, comuni-
caciones, etc.), el costo de los fletes y la politica arancelaria y
monetaria constituiran un freno a la -importacidn y favoreceran la
produccidn nacional. Dicho proceso, que merece un andlisis que reba
saria los limites de este documento, creari las bases para un desa-
rrolle de la industria.?

2 Un censo industrial realizado en 1895 seflala la presencia en Argen
tina de mis de 22.000 empresas industriales que ocupaban a cerca
de 150.000 personas. (Fuente: CEPAL, op. cit.). ,
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iCudles son las repercusiones que podemos esperar en el plano de los
recursos humanos?

Una vez mas, resulta dificil inducir ciertas caracteristicas genera-
les sin proceder a un estudio.de los casos particulares. Este perio
do estuvo marcado, en gran parte merced al desarrollo de las exporta
ciones, por una transferencia importante de recursos humanos y de ca
pital. Esta transferencia derivd no s6lo de las necesidades propias
de los sectores de exportacidn, sino también del establecimiento de
un sistema de transporte interno, del acondicionamiento de las insta
laciones portuarias y de los sistemas de comunicacidén, de la crea-
cidon de una capacidad de almacenamiento .y comercializacidén y de una
estructura financiera (bancos, seguros, etc.). La transferencia de
recursos humanos tuvo lugar, dentro de los limites del territorio na
cional, en virtud de la desaparicidn de ciertas estructuras producti
vas heredadas del periodo colonial, de la atraccidn ejercida por las
ciudades, donde se concentraba cada vez mds intensamente la vida eco
ndmica, social y cultural, y por la via de una inmigracidn en masa.
En este contexto, la incorporacidn de una mano de obra calificada se
organizd en forma selectiva.

Este ripido panorama de la situacidn que caracterizd a las economias
latinoamericanas antes de la primera guerra mundial nos permite po-
ner en evidencia algunos de los factores que explican la aparicidn
de un sector manufacturero y provocaron una demanda progresiva de ma
no de obra industrial.

Al término de este periodo, la crisis del liberalismo, acentuada por
la depresidén de los afios 30, trastornd las bases del comercio mun—
dial y modific8 profundamente el mecanismo de crecimiento de los pai
ses latinoamericanos, en particular de los que se insertaban en for-
ma mis dindmica en el proceso de desarrollo hacia afuera. Las impor
taciones de los paises industrializados se contrajeron bruscamente.
En menos de un afio (1929-1930), los precios de exportacidn de los
productos latinoamericanos bajaron en proporciones considerables: un
50 % para el trigo y el caucho; un 30 % para el cobre, el estafio y
el plomo; y un promedio de 25 % para la carne, los cueros, la madera
y el petrdleo. Este fendmeno provocd una notable disminucidn del po
der adquisitivo y por consiguiente del volumen de las importaciones_
de bienes manufacturados. El volumen fisico de las importaciones de
la Argentina bajd del indice 125, en 1929, al de 57, en 1932. Parti
cularmente afectado por la crisis, Chile vio caer su indice de 206 a
36, en el mismo periodo.

Las reacciones no se hicieron esperar. Los cambios radicales mencio
nados afectaron en forma diferente a los paises latinoamericanos, sé
gin los casos. Un grupo de paises, que durante el periodo anterior
al desarrollo presentaban mayor diversificacidn de sus actividades
econdmicas, reaccionaron ajustando sus vinculos con el exterior.
Otros se adaptaron sin modificar profundamente su estructura de pro-
duccidn.



En el primer caso, que se refiere principalmente a Argentina, Brasil,
Chile, Mé&xico, Colombia y Uruguay, la caida de la demanda externa
Provocd una muy ripida acumulacidn de existencias disponibles. Los
Estados intervinieron, comprando ciertos excedentes — caso del cafd
en el Brasil —, para mantener los Precios y limitar la oferta. En
los paises cuyos productos minerales constituyen la base de las ex-
portaciones, la produccidn se redujo en forma marcada. Entre 1929 y
1932, 1a produccidn de cobre chileno cayd de 300.000 a 103.000 tone-
ladas.

Paralelamente, esta situacidn de desequilibrio acarred un alza signi
ficativa de los precios de los productos manufacturados importados,
fenSmeno que se acentud por la aplicacién de medidas anticiclicas
(devaluacidn, proteccionismo arancelario, etc.), que permitirfan es-
timular la produccidn nacional de los bienes hasta entonces importa-
dos, lo que se tradujo en la instalacién y el desarrollo de las manu
facturas industriales. Otros factores favorecieron esta orientacidn
de la politica econdmica: POr una parte la presencia de una infraes-
tructura minima evitaba las inversiones demasiado voluminosas para
la organizacidon de las bases de un desarrollo industrial; por otra
parte, la existencia o la creacidn de mecanismos financieros permi-
tian la transferencia de bienes de capital hacia el sector indus-
trial y, finalmente, una politica de importacidn mis selectiva,
orientada en funcidn de las necesidades de este sector.

Al nacer en el contexto de la crisis, el proceso de sustitucidn de
las importaciones que acabamos de describir habria de marcar la evo-
lucidn de las economias de varios paises latinoamericanos hasta prin
cipios de los afios 50. Tiene su origen, como lo sefialamos, en la
pérdida de sustancia del-modelo de desarrollo hacia afuera. Las
fuerzas sociales y politicas de esos paises presionan al Estado para
que aplique las medidas anticiclicas que permitan mantener el empleo
y mejorar las condiciones de vida. Ademis de la expansién de los
gastos piiblicos, el Estado interviene para estimular y orientar las
inversiones hacia el naciente sector industrial, a través de la limi
tacidn de las importaciones, del crédito a mediano y largo plazo y
de una politica fiscal y monetaria que favoreciera a dicho sector.3

3 De hecho, no se puede hablar de una transformacidn radical del sis
tema de las relaciones econdmicas. Las economias de estos paises”
conservan un cardcter siempre dependiente, basado en la ‘exporta-
cidn de los productos tradicionales. En cambio, el mecanismo de
crecimiento cambia de naturaleza: en el primer periodo, de desarro
1llo hacia afuera, el crecimiento estd casi exclusivamente asegura-
do por los sectores de exportacidn de materias pPrimas; en el meca-
nismo de sustitucidn de las importaciones, la industrializacidn
tiene el papel de motor del desarrollo.

10




-

Dentro de los limites del territorio nacional, la transformacidn y
diversificacidn de las estructuras productivas tienen en un princi-
pio escasas repercusiones sobre la distribucidn geogrdfica de las ac
tividades econdmicas. Las primeras fases de desarrollo de la manu-
factura se operan sobre la base de industrias livianas de bienes de
consumo. Las manufacturas, alimentadas por materias primas 1mporta—
das, se establecen en las principales ciudades, donde ya existia
cierta actividad industrial, producto de la expansidn del sector de
exportacidén. En las etapas ulteriores; en el momento en que se orga
nizan las industrias de base (siderurgia, produccidn de energia, -
etc.) se crearidn nuevos centros industriales.

Las politicas de fomento industrial, que permitieron alcanzar ritmos
de crecimiento superiores a los que habria traido aparejados la sola
expansidn de las exportaciones de materias primas, elevaron el nivel
de vida y la renta de las poblaciones. Sin embargo, la consolida-
cidn de los mercados internos se vio limitada, entre otros factores,
por una distribucidn poco equ1tat1va de la renta y la falta de desa-
rrollo del empleo.

Desde el punto de vista técnice, la industrializacidn no significa
solamente una sustitucidn de lc- bienes importados, sino también el
desplazamiento de las actividades artesanales. La introduccidn de
nuevas técnicas se traduce por la instalacién de una nueva capacidad-
de produccidn, que crea empleos, y y por la desapar1c1on gradual de
las producciones artesanales- o industriales mis tradicionales, lo
que disminuye los empleos dlsponlbles en estos {iltimos sectores.

Contrariamente a lo que pudo esperarse, la expansidn y la diversifi-
cacidon de la industria no contribuyeron en forma significativa a la
absorcidn de una fuerza de trabajo cuyo ritmo de crecimiento era muy
acelerado. Mas que nada, hicieron aparecer una demanda -cada vez més
apremiante de mano de obra calificada (t&cnicos, ingenieros, adminis
tradores), la que origind las transformaciones que sufrieron los sis
temas de educacifn, en particular de la ensefianza técnica y profesi§
nal.

1.2 Desarrollo industrial y educacidn

La segunda guerra mundial, periodo durante el cual nacieron las pri-
meras instituciones nacionales ‘de formacidn profesional, reprodujo
algunas de las condiciones que habian favorecido el desarrollo indus
trial de los paises latinoamericanos durante la crisis mundial de
los afios 30. Las presiones expansionistas originadas en el aumento
del volumen de las exportaciones coincidieron con una contraccidn
obligada de las importaciones.

El dinamismo que adquirian las economias latinoamericanas trajo apa-

rejado un desequilibrio, a la vez cuantitativo y cualitativo, entre
la oferta y la demanda de mano de obra calificada. Los Estados se

11



esforzaron'por paliar este déficit y trataron de asegurar las necesa
rias transformaciones de la estructura de las calificaciones median-
te reformas de la ensefianza. Es cierto que, tal como lo subraya la
Comisidn Econdmica para América Latina,“ las economias latinoamerica
nas conocieron un desarrollo relativamente facil, sin que la esca- _
sez de mano de obra calificada constituyera un obst&culo mayor para
dicha evolucidn. Este fendmeno, en apariencia paraddjico, se expli-
ca porque las primeras fases del desarrollo industrial en dichos pai
ses estuvieron caracterizadas por la instalacidn de industrias cuyos
Productos son de consumo inmediato o estdn destinados a las obras de
infraestructura (sector de la construccidn, por ejemplo). Estas em—
presas no utilizan en realidad mis que una proporcidn minima de mano
de obra calificada. Otros motivos que permiten comprender este fen§v
meno son la gran adaptabilidad de la mano de obra y una politica de
inmigracidn selectiva.

No obstante, es verosimil — Prosigue la CEPAL — que la ausencia de
una mano de obra calificada sea una de las principales causas del ba
jo nivel de las tasas de productividad de dichas industrias. Por ﬁl
timo, cuanto m3s se diversifica y especializa 1la manufactura, tanto
m3s apremiantes son las neceisades de ingenieros, técnicos y obreros
calificados.

Es en este contexto que nacen las primeras iniciativas tendientes a
organizar la formacidn profesional de la mano de obra sobre una bage
sistemitica. . :

Desde ya parece Gitil delimitar algunas de las razones que impidieron
" que los sistemas tradicionales de educacidn respondieran en forma
eficaz a las necesidades de 1a economia, a pesar de las diversas re—
formas de la ensefianza. '

Un primer argumento se refiere al nexo entre la educacidn tradicio-
nal y el mercado del trabajo. La demanda de educacidn obedece a una
16gica propia, en la que se combinan las aspiraciones individuales y
las ambiciones familiares, y que, sobre todo a corto plazo, no se
asimila a las caracteristicas de la ley de oferta y demanda de mano
de obra. Mark Blaug seflala al respecto que "el problema reside esen
cialmente en el grado de inexactitud inherente a las previsiones de
mano de obra. Si fuera posible predecir con mayor o menor precisidn
la demanda de tales o cuales calificaciones bien determinadas, ha-
bria buenas razones, fundadas en las economias de escala, para orga-
nizar en escuelas la formacién con dedicacidn total. Pero incluso
los especialistas mds entusiastas reconocen que no se puede pedir a
las previsiones de mano de obra a largo plazo, y aun a mediano plazo,

% CEPAL: Estudio:sobre la mano de obra en América Latina. Séptimo
periodo de sesiones de la Comisién Econdmica para América Latina,
La Paz, Bolivia, mayo de 1957, :

12
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m3s que la distincidn entre necesidad de trabajadores con educacidn
cldsica y de trabajadores con formacidén cientifica o técnica. Como
la ensenanza tradicional, ya sea a nivel secundario o terciario, in—
cluye infaliblementé ciclos de estudio de dos o tres afios, y como no
es posible hacer, a semejante plazo, previsiones concretas y detalla
das de las necesidades de mano de obra calificada, pareceria condena
da toda estrategia basada en las escuelas profesionales. Puntualice
mos que se trata de un argumento en contra de la ensefianza profesio-
nal, que difiere de los habitantes y que, en nuestra opinidn, tiene
mucho mayor alcance. Todo el mundo concuerda en que las escuelas
profesionales resultan caras; en que los maestros que ensefian en
ellas deberian tener una buena formacidn pedagdgica, a la vez que una
s6lida experiencia prictica; en que el equipo de esas escuelas corre
el riesgo de estar pasado de moda, o tan perfeccionado. que poco co-
rresponda a lo que se puede encontrar en el pais; en que es précticg
mente imposible simular en un saldn de clase el ritmo y la discipli-
na de trabajo de la fabrica; y en que la mayoria de los alumnos con-
sideran la escuela profesional como una escuela de segundo orden y mo
se toman en serio la formacidn que alli reciben. Son &stas dificul-
tades que no resultarian insolubles si la ensefianza en la escuela fue
ra una buena solucidn. Lamentablemente, tal no es el caso, ni desde
el punto de vista de la ensefian:a, ni desde el de la economfa."S

El segundo argumento es de orden demografico. ;Estaban los sistemas
tradicionales de enseflanza en condiciones de acoger a todas las per-
sonas que deseaban calificarse y de organizar nuevas modalidades de
formacidn profesional y de perfeccionamiento?

Nos resulta dificil dar una respuesta general. No obstante, respon-
der a semejante pregunta por la afirmativa es olvidar que los Esta-
dos ya efectuaban esfuerzos importantes para satisfacer la demanda
de educacidn.

la mera referencia al asunto demogradfico revela ya la gravedad de
los problemas con que se enfrentan los planificadores de la ensefian-
za. Un estudio publicado en 1960 por la Unesco sefiald que entre
1956 y 1966 el aumento de la poblacidn en edad escolar habia de re-
presentar un promedio mas de un milldn de nifios por afio, con lo que
el grupo de los de 7 a 12 afios alcanzaria a 33 millones en 1966.

Las necesidades nacidas de este aumento significaron 25.000 nuevos
locales y 25.000 nuevos profesores por afio. Estos datos no incluyen
el déficit de cerca de 15 millones de nifios de 7 a 12 afios margina-
dos de la escuela.®

S Max Blaug: L'éducation et le probléme de 1'emploi dans les pays en
voie de développement. Bureau International du Travail. 1974,
p. 24-25. . ’

§ Unesco: la situacién educativa en América Latina. Paris, 1960.
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Un tercer argumento, que no agota la lista de los que pueden invocar
se, se refiere muy particularmente a los desequilibrios cuantitati-_
vos entre la oferta de mano de obra y las necesidades de las empre~
sas. Por una parte, la pobreza del equipo escolar (talleres disponi
bles, herramientas y material didictico necesarios) y la inercia del
sistema, que se traduce, entre otros efectos, por la pérdida de con-
tacto con la realidad de la empresa y con las caracteristicas de los
puestos de trabajo, impiden que las escuelas. industriales respondan
eficazmente a las necesidades. Por otra parte, la formacidn técnica
profesional se adapta con dificultad a las diversas formas de ense-
flanza profesional, tales como la formacidn en la empresa, la forma-
cidn de adultos, el uso de unidades mdviles de ensefianza destinadas
en especial a las necesidades.del sector agricola, el aprendizaje,
etc. FEstos problemas fueron particularmente sensibles en los prime-
ros niveles de calificacidn (obreros semicalificados y calificados).

1.3 Las instituciones nacionales de formacién profesional

En las secciones anteriores intentamos delimitar algunas de las con-
diciones que rodean el nacimiento de las instituciones nacionales de
formacidén profesional en América Latina, organizadas al margen de
los sistemas tradicionales de ensefianza. En la presente seccidn nos
1imi§aremos a destacar los rasgos fundamentales de dichas institucio
nes. ‘

La caracteristica mds original consiste en el sistema adoptado para
financiar las actividades de la gran mayoria de las instituciones de-
formacién profesional. En esta materia, las férmulas mis variadas
fueron objeto de discusiones y estudios en profundidad, en ellos pre.
dominan dos ideas: por un .lado,.se trataba de dar a estas institucig
nes autonomia financiera y de decisidn; por otro, parecia necesario
pergitir el desarrollo de estos sistemas de formacidn, de acuerdo
con la demanda de mano de obra calificada. Esto eliminaba de entra-
da la adopcidn de presupuestos fijos. Era 16gico, en efecto, vincu-
lar el financiamiento de las instituciones con el desarrollo econdmi
co, que en ese periodo era impulsado por la industria. Adem3s, los
resultados obtenidos por la formacidn y el perfeccionamiento de la
mano de obra ocupada condicionaban, si bien en forma parcial, el cre
cimiento y la productividad de las manufacturas.

En esta materia, el Servicio Nacional de Aprendizaje Industrial
(SENAI), creado en Brasil en 1942, cumple una labor pionera. Depen-
de de la Confederacidn Industrial y estd financiado principalmente
por la percepcidn de un porcentaje sobre las ndminas de salarios de
las empresas. Esta foérmula habria de hacer escuela en la mayor par-
te de los paises latinoamericanos.

7 Para mayores detalles el lector podrd consultar el estudio de Cin-
terfor intitulado: Estudio prospectivo sobre la formacidén profesio
nal en América Latina y el Caribe. 1975.
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Otra caracteristica es que originariamente la mayoria de dichas ins-
tituciones organizaron sus actividades formativas en torno al siste-
ma de aprendizaje de jovenes. Este sistema, basado en el contrato
de aprendizaje, estad concebido con miras a satisfacer las necesida-
des de mano de obra calificada de las empresas y combina los perio-
dos de formacidn tedrica y practica, alternando la presencia del
alumno o del trabajador en el centro de formacidén y en la empresa.
Con excepcidn del Servicio Nacional de Aprendizaje Comercial (SENAC),
creado en Brasil en 1947 y que cubre el sector terciario, la mayoria
de las instituciones intensificarian sus programas en las industrias
metaliirgica y mecidnica. En un comienzo, los diversos estudios de
previsidn de mano de obra que precedieron a la creacidn de estos or-
ganismos o que coincidieron con ella, orientaron los programas de
formacion hacia dichos sectores. Las razones son varias.

En primer lugar, las industrias metallirgica y mecinica estaban entre
las mejor estructuradas de la economia y comprendian una gama muy
importante de puestos de trabajo y de especializaciones posibles.
Por otra parte, estos sectores se desarrollaban ridpidamente y tanto
los gobiernos como los empleadores deseaban alentar ese crecimiento.
Finalmente, la mano de obra formada en dichos sectores tenia y tiene
un papel importante como auxiliar de los demi3s sectores de la activi
dad econdmica en los que se utilizan equipos mecdnicos, y en particu
lar en los servicios de mantenimiento y reparacidnm.

En un plano mas general, fueron numerosos los estudios y encuestas
que confirmaron la falta de formacidén de la mano de obra. Una en-
cuesta efectuada en la Argentina en 1942 reveld que sdlo el 3 7% de
los obreros ocupados en las manufacturas industriales habian seguido
estudios y que el 1,6 % de ellos provenia de las escuelas industria-
les.® Un estudio similar, realizado en Colombia en 1966 en los esta
blecimientos industriales que ocupaban a mas de cincuenta personas,
confirmdé esta observacidn:

el 3 % de los obreros calificados habia sido reclutado al salir de
la escuela;

- el 70 % habia sido formado en las empresas objeto de la encuesta;

- el 25 % habia recibido formacidn en otras manufacturas industria-
les; y

- el 2 % restante habfa sido reclutado en el extranjero.

Una tercera caracteristica reside en las formas de organizacidén de
dichas instituciones. La mayoria de ellas adoptaron, aunque segin

8 J.J. Comez Arafijo: Aprendizaje y educacién, Buenos Aires, El Ate-
neo, 1945, A
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diferentes esquemas, una fdrmula que asocia al Estado, a las asocla-
ciones de empleadores y a las organizaciones sindicales. Esta ten-

dencia se mantuvo durante las décadas del 50 y del 60, periodos du-

rante los cuales se crearon .la gran mayoria de las instituciones ac-
tualmente existentes.

Las nuevas instituciones muy pronto diversificaron su campo de ac-
cidn, sus medios y sus programas. Este fendmeno, de miiltiples face-
tas, derivd de las necesidades de formacidn, que ya no se limitan a
un solo grupo de obreros calificados, sino. que se extienden a capata
ces, supervisores y técnicos. Asimismo, las instituciones deben sa-
tisfacer las necesidades de formacidn del conjunto de los sectores
de actividad.econdmica.

¢

a. Diversificacién de las formae de actividad

- Acc1on directa: se basa sobre los medios de que disponen las insti
tuciones (formacidn en los centros, unidades mdviles, etc.).

- Accidn indirecta: son los programas de formacidn en las empresas,
en los que se utiliza tanto a los instructores de la institucidn
como al personal proporcionado por las empresas.

- Acciones estipuladas por acuerdos entre la institucidn y organis-
mos piiblicos y privados, como, por ejemplo, los celebrados con el
ejército, seglin los cuales la institucidn se encarga de formar a
los reclutas provenientes de las zonas rurales.

— Acciones qur surgen en el marco de los programas especiales, de
los que son ejemplo los-destinados a las mujeres, la asistencia a
las pequeifias y medianas empresas, los programas de desarrollo y
adaptacidén de la tecnologia apropiada.

b. Diversificacién sectorial

En varios paiées, la institucidn nacional de formacidn profesional
recibid la misidn de cubrir las necesidades de los tres sectores ba-

sicos de la economia. Los gobiernos consideraron con razdn que la

finalidad de estas instituciones no consistia solamente en mejorar

la formacidn técnica de los trabajadores y en asegurar su promocidn
en la empresa, s8ino también en favorecer un desarrollo equilibrado

de todos los sectores de la economia.

c. Diversificacién de los medice y de las modalidades de formacidén

Formacidn de aprendices, programas de perfecc1onam1ento y de actuali
zacidon para adultos, programas destinados a uniformizar los conoci-
mientos de las personas que m3s adelante han de ser formadas para
una ocupacidn determinada. Estos programas son organizados, como ya
lo mencionamos, en centros de formacidn, en el lugar del trabajo, o
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por intermedio de acciones mdviles que permlten alcanzar las regio-
nes de mas dificil acceso.

d. Diversificacién de los niveles de ocupacién

Estos niveles comprenden: obreros semicalificados y calificados, ca-
pataces y supervisores, técnicos y personal de gestidn.

Para ilustrar el desarrollo de la formacidn profesional, presentamos
en el Cuadro 1 la cronologia de la creacidn de las instituciones es-
pecializadas de Amé@rica Latina.

Cuadro 1

) DESARROLLO CRONOLOGICO DE

LA FORMACION PROFESIONAL EN-AMERICA LATINA
PALS 1940-1950 1950-1960 1960-1970 1970-1978
Argentina Comision Nacional Consejo Nacional
. de Aprendizaje y de Educa~idn Téc-

" Orientacidon Profe nica (CONET-1959)%
sional (CNAOP-194k)

Bolivia Servicio Nacio-
nal de Formacidn
de 1a Mano de
Obra (FOM0O-1972)

Brasil - Servicio Nacional Ministerio de Tra Servicio Nacio-

de Aprendizaje In bajo: Programa In nal de Formacidn
dustrial (SENAI- tensivo de Prepa- Profesional Ru-
1942) racién de Mano de ral (SENAR-1976)
Servicio Nacional Obra (PIPMO-1963) Sistema Nacional
de Aprendizaje Co Departamento Na- de Formacidn de
mercial (SENAC-- cional de Mano de Mano de Obra
1947) Obra (DNMO-1967)  (1976)%*
Colombia Servicio Nacional

de Aprendizaje
(SENA-1957)

Costa Rica

Instituto Nacio-
nal de Aprendiza-
je (INA-1965)

Chile

Servicio de Coope.

racion Técnica
(SERCOTEC-1960)

instituto Nacio-
nal de Formacidn
Profesional
(INACAP-|966)

Servicio Nacio-
nal de Capacita-
cién y Empleo

(SENCE-1976)%#%

Ecuador

Servicio Ecuato-
riano de Capacita
cién Profesional

(SECAP-1966)
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1960-1970

e

1970-1978

Ministerio del
Trabajo: Departa-

mento Nacional de-

Aprendizaje

(1961)

Consejo Nacio-
nal de Forma-
cién Profesio-

nal (1978)

Centro de Desarro
1lo y Productivi~-
dad Industrial

"(CENDAP-1961)

Instituto Téc-
nico de Capa-

Ccitacién vy

Productividad
(INTECAP-1972)
L

Instituto Na-

cional de Forma
cién Profesio-
nal (INFOP-1972)

Servicio Nacional

de Adiestramiento
Rapido de la Mano
de Obra (ARMO-1965)

Sec. del Traba-
jo y Prev. So-
cial: Unidad

Coordinadora de

Empleoy FP (1978)

Instituto Nacio-
nal de Aprendiza-
je (INA-1967)

Instituto para la
Formacién y Apro-

vechamiento de Re

cursos Humanos
(1FARHU-1965)

Ministerio de
Trabajo. %44 -
Direccion Gene
ral de Empleo

'y FP (1973)

Servicio Nacio-
nal de Promo-

cién Profesio-
nal (SNPP-1971)

Servicio Nacio-
nal de Adiestra-
miento en Traba-
jo Industrial
(SENATI-1961)

PAIS 1940-1950 1950-1960
El Salvador
Guatemala
Honduras ‘a
. A
México
Nicaragua
Panama
Paraguay
Perd
Uruguay Universidad del
Trabajo del Uru-
guay (UTU-1942)%
Venezuela Instituto Nacio-
. nal de Coopera-
cidén Educativa
(INCE-1959)
kS Educacidén técnica y formacién profesional.

#%  Integrado por.el SENAI, SENAC y SENAR.

#%% Rigenlas instituciones creadas en los periodos anteriores.

#%%% Reemplaza la institucidn creada anteriormente.
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2. LA 7a. CONFERENCIA DE LOS'ESTAbOS AMER1CANOS
MIEMBROS DE LA ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO

La pr1mera iniciativa oficial tendiente a crear un instrumento de
cooperacidon regional en materia de formacidn profesional surge en el
marco de los debates de la 7a. Conferencia de los Estados Americanos
miembros de la Organizacidn Internacional del Trabajo, realizada en
Buenos Aires en abril de 1961. La idea no era nueva. Ya en el V
Congreso Interamericano de Sociologia, organizado en Montevideo en
1959, uno de los miembros de la delegacidn brasilefia propuso la crea
cidn de un instrumento de este tipo. La idea se corporiza en forma
paralela con el desarrollo de nuevas instituciones nacionales de for
macidn profesional, que deseaban sistematizar el intercambio de expe
riencias y reunir en un esfuerzo comin la bisqueda de soluciones pa-
ra los problemas de la formacidn profesional.

Al término de los debates, la Comisidn de Formacidn Profesional some
tid a las delegaciones presentes en la conferencia un proyecto de re
solucidn, adoptado el 20 de abril de 1961, que se referia a la crea-
cién del Centro Interamericano de Investigacidn y Documentacidn so-
bre Formacidn Profesional.

El nacimiento de Cinterfor responde a una doble necesidad. Por una
parte, organizar en la forma mds racional y eficaz posible los in-
tercambios de ideas y de experiencias entre las instituciones de for
macidn profe51onal Este obJetlvo perm1t1ra no sélo echar las bases
de una cooperacidn entre paises en vias de desarrollo, sino que evi-
tara muchas veces la duplicacidn de los esfuerzos emprendidos por
las instituciones. Por otra parte, a medida que los programas de
formacidn y perfeccionamiento profesional se ampliaban en los paises
de América Latina, las instituciones nacionales tropezaban con la ne
cesidad de crear una red interna de servicios para dar apoyo a sus
actividades formativas. Entre estos distintos servicios, podemos
mencionar: la preparacidn de los planes a corto, mediano y largo pla
zo, la formacidn técnica y pedagdgica del cuerpo de instructores, la
organizacidn administrativa de los centros, la aplicaci6n de los mé-
todos y las té@cnicas de ensenanza, la programacidn de los cursos, la
elaboracién de manuales de enseiianza y los métodos de evaluacidn de
los programas. La existencia de una entidad interamericana capaz de
centralizar y difundir las experiencias nacionales y de estudiar las
miltiples facetas de la formacidn profesional era evidentemente una
ventaja importante.

lLa resolucidn adoptada por la conferencia especificaba las principa-
les funciones del Centro: a) una funcién de documentacidn y de difu-
sidon referente al conjunto de los problemas de la formacion profesio
nal; b) una funcidn de investigaci6n y estudio que versaria sobre té
mas que deberian ser elegidos seglin las necesidades de las institu-

ciones nacionales; y c) la preparacidén del material didictico corres
pondiente a las necesidades y pedidos de dichas instituciones. Esta
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resolucidn puntualizaba también el mandato dado a 1la Organizacidn in
ternacional del Trabajo, para que creara el Centro Interamericano.

3. LOS OBJETIVOS Y LAS FUNCIONES DE CINTERFOR

Dos reuniones técnicas preparatorias habian de preceder la instala-
cidn del Centro en el Uruguay. La primera reunidn fue realizada er
Colombia en setiembre de 1962, por invitacidn del Servicio Naciomnal
de Aprendizaje, y la segunda en Rio de Janeiro, en junio y julio de
1963. E1 objeto de estos dos encuentros fue concretar los objetivos
Yy las funciones del Centro, examinar las alternativas posibles en
cuanto a su organizacidn técnica y financiera, y establecer un pri-
mer programa de trabajo. Dentro de los limites de este documento,
seria tedioso detallar el contenido de los debates, en los que parti
ciparon los directores de varias instituciones de formacidn profesio
nal y funcionarios y expertos de la Oficina Internacional del Traba=
jo. Recordemos sdlo que la delegacidn colombiana, apoyada por las
de Perdi, Ecuador vy El Salvador, sometid un proyecto de resolucidn
destinado a ampliar los objetivos y las funciones del Centro. Este
proyecto le confiaba varias funciones adicionales: la organizacidn
de programas de formacidn y perfeccionamiento destinados al personal
docente de 1las instituciones,. la colaboracidn con los gobiernos y
las instituciones nacionales en la preparacidn de planes y programas
de formacidn profesional, la coordinacidn de los servicios prestados
por los expertos internacionales en el contexto de los programas de
asistencia técnica, la organizacidn de un sistema de becas de estu—
dio y la formacidn de instructores.

La mayoria de estas pPropuestas fueron aceptadas sin oposicidn. En
cambio un grupo de paises entre los cuales figuraban Chile, Venezue-
la y Argentina no aceptd transformar a Cinterfor en un centro de for
macidn de instructores. Su argumento tenia peso: por una parte,
aceptar semejante funcidn significarfa movilizar la totalidad de los
recursos del futuro Centro; por otra, los medios financieros no permi
tirian poner en prictica un programa regional de formacidén de ing-
tructores.

Se 1legd en definitiva a un acuerdo que extiende las funciones del
Centro a la organizacidn de programas de formacidn y de perfecciona-
miento del personal de las instituciones, asf como a 1la asistencia
en la preparacidn y ejecucidn de los programas de formacidn, que el
Centro podrd cumplir a pedido expreso de las instituciones. Al tér-
mino de estas reuniones, los objetivos, las funciones y la organiza-
cidn técnica y financiera fueron objeto de un acuerdo uninime, que
seria ratificado por el Consejo de Administracidn de 1la OIT.
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3.1 Los objetivos generales

Tal como resulta de los textos originales, sus fundadores asignaron
al Centro varios objetivos:

a. promover una colaboracién permanente y activa entre los organis-
mos nacionales de formacidn profesional y la realizacidn de pro-
gramas experimentales;

b. estudiar nuevas fdrmulas de cooperacidn entre estas instituciones
y la Organizacidén Internacional del Trabajo, con el fin de inte-
grar la formacidn profesional dentro de los planes de desarrollo
econdmico, educativo y social de los paises derla regidn; y

c. asistir a los paises en el planeamiento y la ejecucidn de una po-
1itica de formacidn profesional aplicable a todos los sectores de
la economia, teniendo en cuenta las condiciones propias de los
paises y la experiencia adquirida en el plano internacional, en
particular por la Organizacidn Internacional del Trabajo.

iConservan estos objetivos su actualidad? Podemos responder afirma-
tivamente, pero es necesario precisarlos, teniendo en cuenta la evo-
lucidn de la formacidn profesional en Amé&rica Latina y la aprobacidn
por la 60a. Conferencia Internacional del Trabajo de un nuevo conve-
nio y de una nueva recomendacidn sobre la orientacidn y la formacidn
profesionales.

Podemos encarar los objetivos del Centro segiin una Optica mas prag-
matica. La accidn de Cinterfor crea condiciones que favorecen:

a. La organizacidn y el desarrollo de las instituciones nacionales y
de los sistemas de formacidn profesional en los paises de América
Latina y del Caribe cubren el conjunto de los sectores de la eco-
nomia y estdn destinados tanto a los trabajadores ocupados como a
los desempleados.

b. La promocidn y la aplicacidén de nuevas fdrmulas de cooperacidn en
tre las instituciones de formacidn profesional, en particular en
el contexto de la cooperacidn técnica entre paises en.desarrollo.

c. La articulacidn efectiva entre las politicas de formacidén profe-
sional, las politicas econdmicas y sociales y, mds especificamente,
las politicas de empleo.

d. La -articulacidn entre la formacidn profesional y la educacidn,
por la creacidn de formas de pasaje entre ambos sistemas y la cer
tificacidn de las calificaciones ocupacionales.

e. La participacidn de las organizaciones de trabajadores y de em-
pleadores en el desarrollo de la formacidn profesional en los pa1
ses de América Latina y del Caribe.
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f.

g

h.

La promocidn de la formacidn profesional de la mujer y de los pro
gramas destinados a los grupos sociales menos favorecidos.

El apoyo a los planes de integracidn de las politicas y los pro-
gramas de formacidn profesional.

La promocidn de la orientacidn profesional y de la formacidn con-
tinuada.

3.2 Las funciones

Ademds de estos objetivos generales, fueron asignadas al Centro va-
rias funciones; son las siguientes:

a.

Emprender trabajos de investigacién y estudios referentes a los
problemas del desarrollo de los recursos humanos en los paises de
América Latina y del Caribe, en particular aquellos vinculados
con la planificacidn, la administracidn, la organizacidn y la eva
luacidn de la formacidn profesional.

Colaborar, a pedido de las instituciones nacionales, en la prepa-
racidn y la ejecucidén de sus planes y programas de formacidm, y
en la elaboracidn de material didActico.

Facilitar el intercambio de ideas y experiencias, mediante la or-—
ganizacion de seminarios, reuniones té&cnicas y grupos de trabajo
sobre temas y problemas de inter&s comiin a los paises de América
Latina y del Caribe.

Reunir y difundir la documentacidn existente en América Latina,

- . -
en los paises del Caribe y en las demis zonas del mundo sobre la
formacidn profesional. Prestar asistencia t&cnica a las institu-
ciones nacionales, para que puedan crear y organizar su propio
servicio de documentacidn.

Promover la formacidn del personal técnico y de direccidn de las
instituciones nacionales, organizando cursos de perfeccionamiento,
seminarios y pasantias.

{Bvolucionaron estas funciones desde 19627 Siguen teniendo actuali-
dad, aun cuando se hayan ampliado un tanto, en particular por la di-
versificacidn de los servicios que presta el Centro a las institucio
nes nacionales, por una promocidn mas sistemitica de la cooperacidn
técnica entre paises en vias de desarrollo, y por una coordinacidn
mids efectiva de su accidn junto con otros organismos especializados
de las Naciones Unidas, tales como Unesco, UNICEF y FAO; la OEA; y
los centros de investigacidn y departamentos universitarios de va-
rios paises de América Latina y del Caribe.
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3.3 La Comision Técnica

El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo asume la
responsabilidad del funcionamiento del Centro y nombra a su direc-
tor.

Los fundadores tenian conciencia de la necesidad de asegurar, en el
nivel mis alto, un lazo permanente y directo entre el Centro y las
instituciones nacionales, con el fin de mantener contacto con la rea
lidad de los problemas de formacidn profesional y de orientar el pro
grama de trabajo de Cinterfor en funcidén de las necesidades mis ur-_
gentes.

Por esa razén fue creada la Comisidn Técnica, cuyo papel es asistir

al Director General de la OIT en la orientacidn del programa de acti
vidad del Centro, aprobar dicho programa y evaluar su ejecucidn. Es
ta comisidn estd encargada también de aprobar el presupuesto del Cen
tro.

La integran los representantes de los paises de América que han ex-
presado el deseo de asociarse a los trabajos del Centro y se reiine
una vez por ano.

Una vez fijadas sus funciones y sus objetivos, asi como su esquema
de organizacidn técnica y financiera, debia asignirsele una sede.
Las negociaciones llevadas a cabo por la Oficina Internacional del
Trabajo con el gobierno de la Repiiblica Oriental del Uruguay culmina
ron en un acuerdo por el cual Cinterfor fue establecido en la ciudad
de Montevideo, capital de ese pais.
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11
LA COOPERACION TECNICA ENTRE PAISES EN VIAS DE DESARROLLO

1. LA DIMENSION POLITICA

Pese a todas las esperanzas depositadas en las formas.de cooperacidn
técnica y de desarrollo que prevalecieron durante los tres {iltimos
decenios, en ninglin momento se entendid objetivamente posible la re-
duccidn de la distancia entre paises ricos y pobres. La creacidn en
1964 de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Comercio y el
Desarrollo (CNUCED) permitid que los paises del tercer mundo se cons
tituyeran, por primera vez, en un bloque homogéneo — el grupo de los
77 — donde se bosquejd un nuevc planteo de las estructuras del comer
cio y de la ayuda. Hoy, este jlanteo nuevo se ha extendido al con-
junto de las relaciones econdmicas y de los problemas de la ayuda
técnica entre el Norte y el Sur. '

Esta nueva concepcidn traduce las alarmas y las impaciencias de los

paises en vias de desarrollo, que quieren un reparto mas igualitario
de las disponibilidades econdmicas del mundo. Sin embargo, dicha re
distribucidn no constituye necesariamente la solucidn del problema -
fundamental del subdesarrollo, que exige también que los paises inte
resados entren en la via de un nuevo estilo de desarrollo, fundado -
sobre la satisfaccidn de las necesidades basicas de 1la poblac1on y

condicionado por un cambio en las relaciones econdmicas.

Es en este sentido que Albert Tévoédjré! lanzd un llamado en favor
de un nuevo contrato de solidaridad, subrayando que '"la comunidad in
ternacional ya no puede, como lo hizo desde hace un cuarto de 31glo,
limitarse a plantear el problema del desarrollo sin tratar realmente
de resolverlo (...) La aspiracidn a un nuevo orden internacional es,
ante todo, la voluntad de romper en forma decisiva con cierto pasado.
Es también, y mds aun, una revolucidn de las esperanzas, ya que se
trata de crear los principios de una organizacidn de la sociedad y
de la economia en la cual el privilegio cede el lugar a la igualdad
de oportunidades y donde la dependencia lo cede a la dignidad."

1 pirector del Instituto Internacional de Estudios Sociales de Gine-
bra. Por un nuevo contrato de solidaridad, documento presentado
al Coloquio Mundial sobre las Implicaciones Sociales de un Nuevo
Orden Econdmico Internacional, enero de 1976. :
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Dos factores, ya puestos en evidencia por la crisis actual, tienden
a acelerar el ritmo del cambio. E1 primero radica en que los paises
del tercer mundo son cada vez mis conscientes de su capacidad para
llevar a cabo acciones comunes. Prueba de ello son las posiciones
que adoptan en los recintos internacionales y sus iniciativas con mi
ras a organizar, en el plano econdmico, asociaciones de productores’
El segundo factor es la inversidn de 1la situacidn y de las perspecti
vas que se produjo en lo referente a ciertas materias primas, para
las cuales el porvenir ya no es la relativa abundancia, sino el ries
go de escasez. Esto es particularmente cierto para los recursos no
renovables, cuyo uso inmoderado compromete el desarrollo de las eco-
nomias, tanto periféricas como centrales.

En diciembre de 1972, la Asamblea General de las Naciones Unidas au-
torizd al Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo a crear
un grupo de trabajo con el fin de estudiar los medios con que conta-
ban los paises del tercer mundo, para poner en comiin su capacidad y
sus experiencias a fin de mejorar la asistencia para el desarrollo

y de poner en evidencia las posibilidades y las ventajas de la coope
racidn técnica regional e interregional. El informe final de este _
grupo, publicado en 1974, destacaba los factores inhibitorios de la
cooperacidn técnica entre paises en desarrollo y las nuevas lineas
rectoras en torno a las cuales deberia organizarse dicha cooperacidn
horizontal, entre las que se cuentan las siguientes:

a. El uso sistemitico de la experiencia acumulada y de la capacidad
técnica de los paises en vias de desarrollo.

b. La apertura de nuevas redes de comunicacidn.

¢. La m3s amplia integracifn econdmica posible.

d. La multiplicacidn de las transformaciones y de los efectos obteni
dos por medio de la cooperacidn bilateral y multilateral.

e. La autosuficiencia econbmica, cientifica y tecnoldgica.

f. El desarrollo de una tecnologia nacional y el uso de las técnicas
mas apropiadas a las necesidades locales. : :

En el correr de los afios siguientes, los gobiernos del tercer mundo
afirmaron su estrategia, en ocasidn de varios encuentros, y determi-
naron varios aspectos esenciales. Fntre los encuentros mis notables
seflalamos la sesidn extraordinaria de la Asamblea General de la ONU,
realizada en 1974 y durante la cual fue adoptada la declaracidn refe
rente al establecimiento de un nuevo orden econdmico internacional;”
la conferencia de Dakar sobre las materias primas, de febrero de
1975, seguida por la reunidn ministerial del grupo de los 77 en Ar-
gel; la conferencia mundial de la poblacidn realizada en Bucarest en
agosto de 1974; la de la alimentacidn de noviembre de 1974, en Roma,
¥y los trabajos de la CNUCED sobre el comercio y el desarrollo.
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Los aspectos esenciales mencionados podrian ser presentados como un
triptico. El primero de sus elementos es el discurso moral, y tiene
resonancia movilizadora. El segundo estd constituido por las rela-
ciones econdmicas internacionales. El tercero, finalmente, que nos
interesa en forma inmediata, implica definir la estrategia de los
paises en vias de desarrollo, de la que la cooperacidn técnica es
parte integrante.

2. LA DECLARACION DE KUWAIT

En junio de 1977 el Secretario General de la Conferencia Mundial de
las Naciones Unidas sobre Cooperacidon Técnica entre los Paises en
Vias de Desarrollo, que tendra lugar en agosto-setiembre de 1978,
reunid en Kuwait a un grupo de especialistas en los problemas del de
sarrollo, para que sintetizaran los principales temas de la proxima
conferencia. Al término de los debates, los participantes publica-
ron una declaracidn cuyo contenido puede ser considerado como el mas
prec1so, en lo referente a intenciones y posibles mecanismos de coo-
peracidn técnica entre paises en vias de desarrollo (CTPD). Resumi-
remos aqui sus principios rectores.

La CTPD es fruto de la conviccidn existente en los paises en vias de

desarrollo respecto de que esa cooperacidn es necesaria y realizable.

Se inspira en ciertos principiosvgenerales, que son los siguientes:

a. La cooperac1on técnica entre paises en vias de desarrollo incumbe
a estos paises. Es una de las estrategias del desarrollo econom1
co y social.

b. Esta cooperacidn no debe exonerar a los paises industrializados
de sus obligaciones ante los problemas del desarrollo de los pai
ses del tercer mundo. Al contrario, los paises industrializados
deben aumentar sus contribuciones al desarrollo y a la transforma
cién de las estructuras del sistema internacional. -

c. La CTPD debe dedicarse a organizar relac1ones equ111bradas y
soberanas entre los participantes, eliminando los conceptos tradi
cionales de donante y donatario y reconociendo las numerosas dlfg
rencias existentes entre los paises en vias de desarrollo y las
contribuciones especificas que estas pueden aportar para el logro
de los objetivos globales de esta cooperacidn.

d. La CTPD debe basarse en el ejercicio activo de la solidaridad y
en la busqueda de los intereses comunes. Existen sectores y mate
rias para los cuales la cooperac1on técnica debe ser objeto de la
accidén de los paises en vias de desarrollo, a la vez que ciertos
problemas especificos no existen en los paises industrializados,
que no disponen de las herramientas necesarias para abordarlos.
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e. La cooperacién técnica entre paises en vias de desarrollo debe
Ser organizada y estimulada. A menos que se adopten para ello po
liticas oficiales y medidas especificas, se impondri la inercia
de los lazos tradicionales. Estas politicas constituiridn un fac—
tor importante para limitar la fuga de personas que tienen califi
caciones té&cnicas 'y profesionales.

f. Los conceptos tradicionales de evaluacidn de proyectos, de anili-
sis costo-beneficio y los criterios que permiten definir el buen
fundamento de los proyectos, deben ser modificados para tener en
cuenta los beneficios sociales que derivaran de la CTPD y los res

" pectivos intereses en las relaciones de cooperacidn.

g. La CTPD debe promover y mantener redes de cooperacidn, informa-
cidn y coordinacién entre las instituciones y organismos especia-
lizados de los paises en vias de desarrolilo.

h, La dimensi6n del‘desarrollo en su vinculacidn.con -el entorno es
Parte integrante de la aplicacidn de. la CTPD.

1. El desarrollo de la educacién es una condicidn indispensable de
la CTPD. Los esquemas histdricos de dependencia acumularon "ba-
rreras" culturales y de actitudes que deben ser superadas, a fin
de utilizar al miximo el potencial que ofrece la CTPD.

J. La cooperacidn entre paises en vias de desarrollo debe alcanzar
al mayor niimero posible de personas, asi como responder a las mil
tiples necesidades ¥y posibilidades que emanan de 1las asociaciones
profesionales existentes y de las demds formas de organizacidn no
gubernamentales de los .pafises en vias de desarrollo.

Conviene poner_en evidencia, entre estos principios directores, el
Papel clave que se atribuye a la educacidn, de la que la formacidn
profesional es parte integrante. .

3. CINTERFOR: UN CONTRATO DE SOLIDARIDAD
ENTRE PAISES DE AMERICA LATINA Y DEL CARIBE

Los casos de cooperacidn efectiva entre paises en vias de desarrollo
son alin poco numerosos. Una de las diferencias existentes entre la
realidad y la intencidn que traducen los principios de la declara-
€idn de Kuwait radica en el hecho de que los experimentos realiza-
dos o en vias de ejecucidn son asistemidticos y poco coordenados. En
los capitulos y secciones que siguen, nuestra {inica .ambicidn. es' des-
cribir, desde el punto de vista de la cooperacidn técnica regional,
los mecanismos, las formas de.la accidn, la organizacidn, los Ambi-
tos cubiertos y algunos de los resultados que fue posible obtener
por la presencia de Cinterfor en el. sector especifico de la forma-
cidn profesional.
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.Esperamos que este enfoque no resulte presuntuoso. Tiene el interés

de mostrar, por una parte, que la cooperac1on técnica entre palses
en vias de desarrollo no es una utopia y, por otra, que puede ser or
ganizada y fomentada respetando sus principios, con el apoyo, en
ciertos casos, de los paises industrializados.

Como ya lo mencionamos, esta nueva dimensién de la cooperacidn entre
paises en vias de desarrollo estuvo presente en.el pensamiento de
los directores de las instituciones nacionales de formacidn profe81o
nal y de los. expertos y funcionarios de la Oficina Internacional del
Trabajo que, en 1964, tomaron la -iniciativa de crear Cinterfor. Des
de luego, esta iniciativa no llevd en ese periodo el nombre de coope
racidn técnica entre paises en vias de desarrollo, pero plantea ya
sus principios.

Prueba de ello es el informe sobre la formacidn profe51onal presenta
do a la 7a. Conferencia de los Estados Americanos Miembros de la OIT
y en el cual, comprobando el grado de avance que habian alcanzado
los intercambios de ideas y de experiencias entre las instituciones
nacionales de formacidn profesional, la OIT subrayaba que "este he-
cho positivo demuestra la posibilidad de desarrollar e 1nten51f1car
la cooperacidn internacional er: re los palses americanos"

Lo que deseamos mostrar en los capltulos que siguen es, sobre todo,
que el desarrollo de las actividades de Cinterfor y sus repercusio-
nes no son sino el resultado de un contrato de solidaridad entre las
instituciones nacionales de formacidn profe31onal de los paises de
Am@rica Latina y del Caribe.
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NATURALEZA Y CARACTERISTICAS DE LA ACCION DE CINTERFOR

1. EL MARCO DE REFERENCIA

Tres fuentes inspiran la preparacidn del programa de Cinterfor:

a) las necesidades a corto y mediano plazo de los paises de América
Latina y del Caribe en materia de formacidn profesional, necesidades
que, en la gran mayoria de los casos, son.expresadas en el transcur-
so de la reunidén anual de la Comisidn Técnica; b) las estrategias y
la politica de la Organizacidn Internacional del Trabajo en materia
de empleo y de formacidn profesional, ilustradas por los elementos
normativos (convenios y recomendaciones sobre la orientacidn y. la
formacidn profesionales) y por :1 programa de la OIT a corto y media

no plazo; y ¢) los obJetlvos de desarrollo y las prioridades del pro

grama regional del PNUD.

Este proceso puede ser. 1lustrado por el diagrama de la pagina si-
guiente.

La accibn de Cinterfor se ejerce en dos planos:

El primero es el plano estratégico, de las politicas de formacidn
profesional, que orienta el programa a largo plazo del Centro. En
este caso concreto, el papel del Centro consiste en crear las condi-
ciones para una reflexidn permanente sobre la evolucidn y las finali
dades de la formacidn profesional en América Latina y en los paises
del Caribe, de las que forman parte los debates organizados por Cin-
terfor sobre la evolucidn de las politicas y de-los planes de forma-
cién profesional, sobre los distintos fendmenos de marginalidad o
discriminacidn de ciertas categorias de la poblacidn, asi como sobre
los problemas que plantea la coordinacidn efectiva entre la forma-

cidn para el trabajo, el sistema de educacidn trad1c1onal y las p011 L

ticas de empleo.

El segundo plano, que llamaremos tdetico, corresponde a los.objeti-
vos que Cinterfor se esfuerza por alcanzar de inmediato. Este plano

! En el vocabulario de las organizaciones internacionales el término
"regional" significa "que refine varias naciones vecinas" (por opo-
sicidn a mundial). En ese sentido lo utilizamos.
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Diagnama 1

Politicas de formacién profesional
de los pafses. Estrategias y pol :
ticas de la OIT. Objetivos de de-
sarrollo y prioridades del PNUD.

Necesidades de las| - : o "~ fContribucidn del
instituciones na- . programa Cinterfor
cionales de forma- 1a los objetivos de
cidn profesional. : ) desarrollo,
Programa de la '

OIT. Programa re- : o ?

gional del PNUD.

| Programa de actividad de Cinterfor, —
propuesto por la Comisién Técnica. k‘*

Identificacién de ' T Evaluacién de los
los objetivos inme B resultados logra-
diatos y programa-| - "|dos en relacién
cién de los proyec _ ' con las metas pro-
tos. ' puestas.

Realizaci6n de los proyectos.

tictico comprende el conjunto de las actividades realizadas en cola-
boracidn con las instituciones nacionales de formacion profesional y
esti directamente orientado hacia la solucidn de los problemas con
que &stas se enfrentan. Comprende los proyectos especif%cos,y,las
modalidades de trabajo utilizadas. Por ejemplo, los estudios sobre
las acciones mGviles de formacidn profesional, la formacidn profesio
nal femenina, la certificacidn de las calificaciones ocupacionales,”
la organizacién de servicios y centros de formacign profesional ru-
ral, asi como las reuniones técnicas sobre métodos de planificacidn
y de evaluacidn de los programas de formacidn, la formacidn profesio
nal en las pequefias y medianas empresas, la elaboracidon de material”
didictico para el séctor industrial, rural y de servicios, la identi
ficacidn y difusidn de los documentos, estudios e informes de inte-"
rés para las instituciones nacionales, la organizacidn de cursos de
perfeccionamiento destinados al personal de dichas instituciones.
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Ya desde 1964 la Direccidn del Centro adoptd un sistema flexible de-
programacidén cuya base es el proyecto y que se efectila en dos etapas.

En la primera intervienen los representantes de los gobiernos, en el
transcurso de la reunidn anual de la Comisidn Técnica. Los miembros
de dicha comisidn evaldan los resultados de los proyectos ejecutados
durante el ejercicio anterior, informan sobre las necesidades de las
instituciones y sefialan los temas de investigacidn y las actividades
prioritarias que el Centro deberia incluir en su plan de trabajo pa-
ra el periodo consecutivo. .

En la segunda etapa, y sobre la base de las propuestas formuladas
por la Comisién Técnica, la Direccidn y el personal del Centro elabo
ran para cada proyecto un plan general de ejecucidn.

Estos planes comprenden:
a. la definicidn de los objetivos inmediatos del proyecto§
b. la previsidn de los resultados que se desea obtener;

c. la descripcidn de las distintas actividades que serd necesario
realizar, teniendo en cuenta los resultados a lograr y las modali
dades de trabajo; '

d. la estimacidn de los recursos necesarios;

e. la eleccidn de los procedimientos de. evaluacidn. que permitirin me
dir las repercusiones de las actividades y de los resultados obte
nidos; y

f. la eleccidn, segiin los casos, de las medidas destinadas a asegu-
rar la continuidad del proyecto.con miras a multiplicar sus. reper
cusiones.

Sefialemos finalmente que, en el correr de estos .Gltimos afios, los
contactos entre el Centro y los paises de la regidn.se extendieron
no sblo a las instituciones nacionales de formacidn profesional, si-
no también a otros organismos piblicos y privados, tales como minis-—
terios de Trabajo, ministerios de Educacidn, oficinas-de planeamien-
to, organizaciones de empleadores, organizaciones sindicales y:cen- .
tros de investigacidn y departamentos.universitarios especializados
en los problemas.de los recursos humanos. En el plano internacional
se crearon asimismo vinculos con otras agencias de las Naciones Uni-
das, la Organizacidn de- Estados Americanos, las-instituciones esta-
blecidas en el marco de los movimientos de 1ntegrac10n, en particu-
lar del grupo andino, y con agencias de.cooperacidn técnica bilate-
ral y multilateral. . Este fendmeno traduce el hecho de que la forma-
cién profesional no se concibe como un proceso aislado, sino que se
inserta en el contexto de las politicas educativas, econdmicas y de
emp leo.
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2. LA ORGANIZACION Y LOS RECURSOS DEL CENTRO
2.1 Organizacién yrpersonél

El personal de Cinterfor se compone de un grupo reducido de especia-
listas en varias disciplinas de la formacidn profesional y de funcio
narios reclutados localmente. En total, el Centro dispone de unas
treinta personas, de-las cuales las dos terceras partes se distribu-
yen tareas de administracidn y de secretaria o pertenecen a los ser-
vicios de documentacidn, de edicidn y de impresidm. '

Salvo el Director del Centro, funcionario de la Oficina Internacio-
nal del Trabajo, el sector de proyectos refine actualmente a expertos
de la OIT, reclutados para las actividades de cooperacidn técnica de
dicha Oficina, o en el marco de proyectos regionales cuyo financia-
miento proviene de contribuciones de agencias de cooperacidn técnica
de los paises desarrollados. Este sector incluye, adem3s, especia-
listas reclutados mediante contratos de colaboracidn externa o desta
cados por otros organismos internacionales. Las calificaciones del”
personal ocupado en el sector proyectos cubre varias Areas:

- la planificacidn y la evaluacidn de la formacidn profesional;
- la certificacidn de las calificaciones ocupacionales;
- la formacidn profesional femenina;

- los métodos y técnicas de ensefianza y la elaboracidn de material
didactico;

- la formacidn profesional rural; y
- la edicidon y la documentacidn en materia de formacidn profesional.

Es facil imaginar que estas pocas especializaciones no permitirian
que el Centro respondiera con eficacia al conjunto de los problemas
enfrentados’ por las instituciones. Para ello, 'y en funcidn de las
necesidades,. Cinterfor utiliza una férmula que tiene el mérito de

su flexibilidad: el reclutamiento-de colaboradores externos o consul
tantes, por periodos relativamente cortos, limitados a ciertas eta-
pas de los proyectos. Se debe agregar también a los especialistas
de las instituciones nacionales que, en forma honoraria, colaboran
con las actividades del Centro. En ciertos casos concretos, Cinter-
for pudo disponer de los servicios de varios expertos de la OIT vin-
culados a los proyectos nacionales de-cooperacidn técnica.

El organigrama de 1a‘p5gina siguiente sintetiza la organizacidn ac-
tual del Centro. - - -
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DIRECCION

SECRETARIA

SECTOR DE PROYECTOS
EXPERTOS Y
CONSULTORES

r ‘ ———

EDICION - | ADMINISTRAC ION  DOCUMENTAC ION CONSULTOR
MECANOGRAF1A| [IMPRESION} [ GESTION | | GESTION SERVICID DE IN SECRETARIA
Y CORRECION | v COMPAG!| | CONTA- DEL | | FORMACION Y
DE PRUEBAS NACION BLE PERSONAL BIBLIOTECA

La organizacidn interma fue concebida de modo que para cada proyecto
se constituya un grupo de trabajo formado por dos o mds especialis-

‘tas del Centro, uno de los cuales asume la responsabilidad principal

y debe dar cuenta de la ejecucidn de las actividades y de los resul-
tados logrados. La meta es que cada experto sea responsable de uno
o de varios proyectos, sé€giin los casos, sin dejar de colaborar con
los miembros de otros grupos. Esta formula presenta la ventaja de
mantener a los expertos informados del conjunto de las actividades y
facilita las tareas de coordinacidn.

2.2 Los recursos flnanc1eros

Diversas fuentes alimentan el presupuesto global del Centro. Pode-

mos distinguir entre las contribuciones que integran el presupuesto

regular y las aportadas dentro del marco. de un proyecto especifico,

generalmente limitadas a la duracidn de este.

El presupuesto ordinario de Cinterfor se compone de las contribucio-
nes del gobierno de la Repiblica Oriental del Uruguay, de la Organi-
zacion Internacional del Trabajo y de las contribuciones de caracter
voluntario aportadas por:los paises de América Latina y del Caribe.

Es necesario precisar que las instituciones que participan en las'ac
tividades del Centro aportan, ademas de sus contribuciones volunta-
rias, ciertos servicios indispensables para la realizacidén de los

proyectos, tales como el personal nacional que colabora en el proyec
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to, los gastos locales ocasionados por las reuniones que organiza el
Centro, etc. Estas contribuciones "en servicios" sumaron muchas ve-
ces importes elevados; entre 1970 y 1975 alcanzaron la suma de
572.000 ddlares americanos.

Por otra parte, ciertos proyectos o grupos de proyectos son objeto
de una financiacidn que tiene las mds variadas fuentes, entre las
que podemos mencionar la contribucidn del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), 1los aportes de la Organizacidn In-
ternacional del TrabaJo en el marco de su presupuesto regular para
la coopera01on técnica y las contribuciones de las agencias de coope
racién técnica de los paises desarrollados (acuerdos multi-bilatera—
les). Deben agregarse los servicios de expertos destacados en el Cen
tro por.la Oficina Internacional del Trabajo, por las agencias de
cooperacidn técnica (caso de los expertos asociados) y por otros or-

-'ganismos internacionales, tales como la Organizacidn de Estados Ame-

ricanos (OEA).

Estas distintas contribuciones éstdn reunidas en el Cuadro 2.

3. LAS VIAS Y LAS FORMAS DE ACQION

El esfuerzo de cooperacidn del Centro es fundamentalmente regional.
Sin embargo, como veremos mis adelante, varias actividades estin
destinadas a consolidar la cooperacidn entre los paises empefiados en
-un proceso de integracidn y de cooperac1on inter-institucional pro-
pPiamente dicha.

Los objetivos y las funciones presentados en los primeros capitulos
delimitan las vias y las modalidades de .accidn. Estas pueden ser
clasificadas en varias categorias. ’

3.1 La realizacidn de estudios e investigaciones

La década de los afios 60 estuvo caracterizada por la multiplicacidn
de las iniciativas tendientes a crear instituciones nacionales de
formacién profesional. Era pues indispensable, desde un principio,
orientar las actividades del Centro hacia el estudio de las politi-
cas y de la organizacidn de la formacidn profesional. Estos estu-
dios permitieron explorar varios temas fundamentales: los vinculos
entre los planes nacionales de desarrollo y la planificaciGn de la
formacidén profesional, las polltlcas y la organizacidn sectorial de

la formacién — varios proyectos fueron dedicados al examen de la for

macidén profesional en las 1ndustrlas del petroleo y de la electrici-
dad, en los sectores agrlcola, ganadero, comercial y de servicios —

los problemas ligados al financiamiento de la formacidn, la adminis-
tracidén de la formacidn profe51ona1 los mecanismos de coordinacidn

entre la ensefianza tradicional y la formacién profesional, los méto-
dos y técnicas de ensefianza, las modalidades y los niveles de forma-
cidn y perfeccionamiento profesionales.
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FINANCIACION DE LAS ACTIVIDADES CINTERFOR (US$). Cuadro
AROS
TiPO DE . . 1968-69 1970-71 1972-73 1974-75 1976 1977
CONTRIBUCION R .
- Contribucién del Uruguay 60.000 3 60.000 70.000 70.000 35.000 40.000
CONVENIOS | contribucidn de la OIT 60.000 60,000 70.000 70.000 40.000 58.260
Argentina ~ 10,000 11,584 23.515 21,020 * 8.000 -
Bolivia - - - Co- 500 500
' Brasil 39.412 54,085 60.000 67.200 39.1t2 44,000
b4 Colombia - 5.000 10.000 11.000 6.000 7.000
x Costa Rica 2.000 3.000 4.000 4.700 2,700 2.700
= Cuba - - - - . 1.030 1.000
§ Chile 6.000 7.000" 8.000 10.000 6.000 6,000
o Ecuador to- - ) 2.000 2.300 1.500 1.500
: Guatemala 200 1.000 1.000 . 2,000 2.000 2.000
w Honduras - - - ' 2.000 ~1.300 1.300
= Jamaica - 1.000 2.400 12.200 1.650 1.650
Y México i - 2,000 2.000 2.000 . 3.000 3.000
] Panama 1.000 2.000 2.000 -3.500 2.000 2.000
« Paraguay - 1.000 ° 2.000 2.500 1.500 1.500
z Perd 1.000 2.000 2.000 . 2,000 - -
'O Trinidad y Tabago - 1.000 2 1.000 1.000 1.500 1.000 1.282
Venezuela 10.000 11.000 16.000 - 45.000 8.000 38.000
TOTAL 70.612 101. 669 135.915 178.920 85.292 113.432
01T Contribucidn especial 10.338 4,357 - - - 127.000
Servicios de experto - 82.200 61.369 13.945 . 61,275 122.200 135.000
PNUD Contribucién ' 90.000 120.000 169.500 .382.387 430.292 260.417
Ll
Sk, Proyecto 128: Certificacion de _ _ -
z E; las calificaciones ocupacionales 82.674 130.462 58.333
Ry Proyecto 102: Formacidn profesio- _ _ _ _
SE¥ nal de la mujer 3 18.386 69.506
RV B . i ..
BE Exiégio Servicios de experto OEA/AID - - - ~-14.500 24.000 - 24.000
373.150 407.395 459.360 878.142 936.752 816.442

,TOTAL




Cuadro 3

CONTRIBUCION EN SERVICIOS DE LAS INSTITUCIONES
NACIONALES DE FORMACION:- PROFESIONAL
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tituciones nacionales los temas de inter&s que podian ser objeto de
investigaciones. No obstante, el Centro pudo realizar en varios ca-
sos trabajos de investigacifn, en colaboracidn con las instituciones
o los centros de estudios y departamentos universitarios. En forma
ocasional el Centroé publica y asegura la difusidn de tesis universi-
tarias y de estudios efectuados por especialistas. Podemos citar co
mo ejemplo el estudio de Paulo Novaes sobre Educacidén y trabajo: el
futuro de los recursos humanos; del mismo autor, la monografia sobre
Ciudad y recursos humanocs; el estudio de L. Chang y M.A. Ducci sobre
Realidad del empleo y la formacién profesional de la mujer en Améri-
ca Latina; la encuesta efectuada en colaboracidn con el Instituto
Torcuato Di Tella de Argentina sobre Actitudes de los trabajadores
ante la formacién profesional; una encuesta en Buenos Aires, la mono
grafia de 0. Tangelson sobre Empleo y formacién profesional en Améri
ca Latina, etc. '

En forma general, los estudios e investigaciones del Centro tienen
una orientacidn préctica, exigida casi siempre por la urgencia en en
contrar soluciones accesibles para los problemas enfrentados por las
instituciones. , :

3.2 Los intercambios de ideas y de experiencias

Siempre en el contexto de los esfuerzos emprendidos con miras a con-
solidar la organizacibn de las instituciones nacionales, los inter-
cambios de ideas y de experiencias constituyen uno de los soportes
fundamentales de la cooperacidn técnica entre los paises de la re-
gion.

Cerca de un centenar de reuniones té&cnicas, seminarios y grupos de
trabajo fueron organizados por Cinterfor a partir de 1964; versaron
sobre los problemas mas variados de la formacidn profesional. En su
mayoria, dichas reuniones -constituyen una de las etapas principales
de los proyectos y estin, las mads de las veces, precedidas por estu-
dios realizados en colaboracidn con las instituciones y seguidas de
una aplicacidn de las recomendaciones que de ellas emanan.

La valoracidn de los efectos tangibles de estas reuniones es una em-
presa de largo aliento. Para hacerlo, seria indispensable examinar
las informaciones y las aplicaciones que cada participante haya obte
nido de dichos encuentros. Sin embargo, es mas sencillo observar
que, con respecto a los otros sistemas de ensenanza profesional, los
directores, los técnicos, los administradores y los instructores de
las instituciones tienen vinculos de trabajo mis estrechos, que se
fueron reforzando progresivamente, en parte merced a la accidn de
Cinterfor. Los ejemplos no faltan; varios de ellos ilustraran el {1
timo capitulo de este documento. -

Las reuniones técnicas, seminarios, cursos de perfeccionamiento y
grupos de trabajo, ordenados segilin los principales programas del Cen
tro, constituyen el objeto del Cuadro 4.
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3.3 Las Colecciones Bisicas €interfor (CBC)

El manual de ensefianza sigue siendo uno de los auxiliares didicticos
mis importantes de toda accidn educativa. Todas las instituciones
enfrentaron los problemas vinculados con la falta de este material
didictico, su costo de produccidn, la formacidn del personal encarga
do de prepararlo, su adaptacidn a las caracteristicas de los progra-
mas y de las personas a formar..

En la regidn en que actia Cinterfor, era cada vez mis necesario evi-
tar la dispersidn y la superposicidn de los esfuerzos emprendidos en
la materia por las instituciones de América Latina y del Caribe. A
mds largo plazo, una accidn de tipo regional, basada en la coopera-
cidn entre las instituciones, favorecia la movilidad de la mano de
obra calificada, objetivo muchas veces recordado en.el contexto de
las politicas de integracidn regional.

A partir de 1968, el proyecto multinacional conocido bajo el nombre
de Colecciones Bdsicas Cinterfor (CBC) enfocd de manera relativamen—
te original los problemas de la preparacidn de manuales de ensefianza
profesional. Los estudios preliminares y los encuentros de especia-
listas que el Centro organizd en los afios 1968 y 1970 permitieron
descartar toda formula tendiente a la elaboracidn centralizada de di
cho material diddctico; en efecto, los medios disponibles le impe- ~
dian asumir semejante responsabilidad. Se trataba, ademds, de bus-
car una fdrmula flexible que respondiera a las necesidades especifi-
cas de las instituciones y:a las caracteristicas de los programas y
cursos de formacidn profesional. La primera Coleccion, referente a
la profesion de mecanico ajustador, vio la luz en 1970.

Cada CBC se presenta como un conjunto de hojas de informacidn que
comprenden por una parte las operaciones y por la otra los conoci-
mientos Eecnolégicos propios de la profesidn. Ese conjunto de hojas,
intercambiables dentro de un mismo grupo ‘o subgrupo de profesiones,
esta concebido en forma de permitir la preparacidn de los manuales
de ensefianza segilin las necesidades especificas de las personas o gru
pos de personas a las que estdn destinados. La adaptacidn a los di-
ferentes métodos y técnicas'de enseflanza es otra caracteristica de
dichas Colecciones. ‘

{Como’ se prepara una Coleccibn Bisica? Al principio, el Centro uti-
1izd una fdrmula que consistia en reunir a especialistas encargados
de preparar las hojas de operacién y de conocimiento tecnoldgico, se
glin normas aceptadas por el conjunto de las instituciones. Dichos
grupos de 'trabajo se reunian durante dos o tres meses en una de las
instituciones de América Latina que les proporcionaba todo el apoyo
logistico necesario. Una vez terminadas, estas Colecciones éran im-
presas y distribuidas por el Centro.
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Mas tarde, sin dejar de desarrollar esta forma de actuar, ;3
apelo en ciertos casos a firmas especializadas o a persona que c%ﬁﬁﬂAmow Py
cian profundamente las caracteristicas de la profesion. N%

para conservar su valor de aplicacidn en el conjunto de los paiQSQMENTAmON !
las Colecciones asi preparadas son sometidas a especialista:s de_las Po,
1nst1tuc1ones, que reiline el Centro a tal efecto. Este otro metod013~\c§&
de accion presenta dos ventajas: obtener un material en plazos Tapis ’
dos y reducir los costos de produccidn.

En 1975, el Centro extendid la preparacidn de las CBC al sector ru-
ral. Esta nueva empresa se reveld particularmente compleja. En
efecto, las normas de elaboracidn que habian sido utilizadas para
las ocupaciones de los sectores industriales o de la construccidn no
podian ser adaptadas a las actividades del sector rural. Varios es-
tudios y reuniones fueron necesarios para llegar a un acuerdo sobre
nuevas normas de elaboracidn. El mismo afo, a pedido de las institu
ciones de los paises de lengua inglesa del Caribe, y merced a una
contribucion financiera del PNUD, Cinterfor estuvo en condiciones de
extender este proyecto multinacional a los paises del Caribe. Los
dos objetivos fueron traducir varias de las Colecciones ya publica-
das y aplicar este material did&ciico, en forma experimental, a los
programas de formacidon profesioral de las instituciones de esos pai-
ses. ) ’

En el Cuadro 5 presentamos una lista de las Colecciones disponibles
a la fecha. La eleccidn de las profesiones que fueron objeto de una
Coleccidn responde a varios criterios. En lo referente a las indus-
trias metaliirgicas y mecdnicas, la construccidn y el equipamiento
eléctrico, la eleccidn se orientd hacia las profesiones para las cua
les existia una importante demanda de formacién o de perfecc1onam1en
to. En el caso del sector rural, los criterios utilizados fueron
cubrir los cultivos mis comiinmente practicados en los paises de Amé-
rica Latina y responder a las necesidades de las pequefias y medianas
empresas agricolas.

3.4 La formacién y el perfeccionamiento
del personal de las instituciones

A pesar de los recursos limitados que Cinterfor puede destinar a la
formacidén del personal de las instituciones, la cooperacidn de &stas
permitid realizar varios cursos de perfeccionamiento, que cubrian as
pectos tan variados como la planificacidn, la administracidn y la
evaluacidn de los programas de formaci6én, los métodos y las técnicas
de ensefianza, la formacidn de 1nstructores, la preparacidn de manua-
les de ensefianza, la organizacidon de servicios de documentacidn, etc.
Ademas, los distintos seminarios, reuniones técnicas y grupos de tra
bajo, ilustrados por el Cuadro 4, contribuyeron de manera parcial a
ese objetivo. Finalmente, en varias oportunidades, el Centro inter-
vino en la organizacidn de pasantias, en particular para el personal
de las instituciones recién creadas. Dichas pasantias permitfan que
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Cuadro 5

COLECCIONES BASICAS CINTERFOR. (CBC)

iNDUSfRIAS METALICAS, MECANICAS,
CONSTRUCCION Y EQUIPAMIENTO ELECTRICO

1. Mecdnico ajustador

2. Tornero mecanico

3. Ffresador mecdnico .

L, Rectificador mecanico

5. Tratador térmico de metales

6. Soldador al arco eléctrico

7. Soldador oxiacetilénico

8. Afilador de herramientas

9. Matricero para metales
. 10. Matricero para plasticos .

11. Herrero

12. Calderero )

13. Trabajador en chapa fina'y perfiles metdlicos.
14, Armador de hormigén '
15. Encofrador

16. Albafil

17. Plomero .

18. Mec3nico automotriz

19. Mecanico de motores diesel |

20. Electricista de edificios - Instalador
21. Ajustador electricista, bobinador

'22. Electricista de automdviles

23. Mecanico de refrigeracion

SERVICI10S (HOTELER}A)

1.
2.

SECTOR AGRICOLA

AW W N =

" Productor de mafz

Cocinero profesional
Camarera de hotel

Mecanico de maquinaria agricola
Operador de maquinaria agricola
Productor de naranjas

Productor de arroz
Productor de tomates
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los directores, administradores, té&cnicos e instructores perfecciona
ran sus conocimientos mediante la observacidn y el estudio.directo
de los programas y procedimientos de formacidn utilizados por las
instituciones mas experimentadas.

Combinando estas distintas férmulas, se puede estimar en cerca de
3.000 de las personas que de esta manera se beneficiaron de un apoyo
dirigido al perfeccionamiento en su especialidad.

No obstante, resultd necesario desarrollar estos programas de forma-
cidon y diversificar sus f6érmulas. Para ello, el Centro sometid a es
tudio, en 1977, la organizacidén de un Programa Regional de Desarro-
1lo de los Recursos Humanos de las instituciones, basado en los prin
cipios de la cooperacidn t&cnica entre paises en desarrollo. En es-
te contexto, el Centro se propone identificar los ''programas y los
centros de excelencia' de que disponen las instituciones, y estudiar
las necesidades y los mecanismos financieros que permitirian hacer
operacional el programa a partir de 1979. Algunas acciones seran
ejecutadas en el correr de 1978, :

3.5 La cooperacidn técnica

Como ya lo mencionamos, Cinterfor- puede ofrecer asistencia directa a
las instituciones a su pedido. Se trata, por otra parte, de una de
las funciones que le fueron asignadas. Esta asistencia tiene carac-
teristicas muy particulares y no se confunde de ninguna manera con
las formulas clidsicas de cooperacidn técnica bilateral o multilate-
ral que canalizan las agencias de cooperacién de los paises desarro-
llados o las agencias especializadas de las Naciones Unidas y .otros
organismos internacionales.

Varios criterios orientan la accidn del Centro en la materia. En
primer lugar, esta asistencia esta basada en el principio de la coo-
peracidn entre las instituciones. En efecto, como lo sefialamos ya,
el Centro no dispone del personal y de los medios financieros que le
permitan responder al conjunto de los pedidos. Para hacerlo suele
apelar a las instituciones, y también a especialistas, con miras a
ofrecer una solucidn tan rapida como sea posible. En segundo lugar,
esta asistencia est3i destinada a buscar soluciones para los proble-
mas especificos que se plantean a las instituciones, y las mis de
las veces s6lo es de corta duracién. Finalmente, esta asistencia de
be ser flexible, es decir organizada de manera que los procedimien-
tos burocraticos se limiten al minimo. Varios ejemplos ilustrarian
estos criterios en el prdoximo capitulo.

El Centro mantiene desde luego, estrechas relaciones con los proyec~-
tos de asistencia en formacidon profesional que se realizan segiin las -
formulas clidsicas de ayuda técnica. No obstante, su participacidn,
cuando es llamado a intervenir, se limita a la formulacidn y a la
preparacidn de dichos proyectos. En varias oportunidades Cinterfor
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estuvo, por otra parte, en condiciones de buscar y seleccionar los

candidatos mas competentes para esos proyectos y de ofrecerles todo
el apoyo necesario en materia de informacidn sobre las experiencias
llevadas a cabo en otros paises de América Latina o del Caribe.

Un caso mas particular es el proyecto  de tipo regional, financiado
por una agencia de-cooperacidn técnica internacional o por paises
desarrollados, y del que Cinterfor asume la responsabilidad de 1la
ejecucidn. Estos se extienden por periodos generalmente mis largos
y permlten que el Centro incorpore a sus actividades un mayor nime-
ro de paises. o
.::)

3.6 La informacién o

Dos servicios — uno de documentacidn, otro de edicidn — aseguran el
intercambio de informaciones espec1allzadas entre las 1nst1tuc1ones
“de América Latina y del Caribe. ~

El servicio de documentacidn se cbnsolidé.progresivamente a partir
de 1965 y se encarga de reunir, clasificar y resumir documentos y
obras sobre la formacidn profesional. Asegura el'funciqnamiento de
la biblioteca del Centro, satisface los pedidos de informacidn de
los paises e instituciones y colabora en la realizacién de los pro-
yectos. En el transcurso de los Gltimos cinco afios, este servicio
emprendid tambidn investigaciones y estudios sobre problemas especi-
ficos deé la documentacidn y la terminologia de la formacidn profe51o
nal. Asimismo, en el marco de un programa de cooperacidn técnica,
destinado sobre todo a prestar. ayuda a las instituciones -en la orga-
nizacidén de sus servicios de documentacidn y b1b110tecas, el perso-
nal especializado del Centro realiza misiones en los paises de Amer1
ca Latina y recibe, como pasantes, a miembros de los correspondien—
tes servicios de las instituciones:

En la actualidad, este servicio de documentacidn dispone de una red
importante de contactos e intercambios, no sdlo con las institucio-
nes de formacidn profesional, sino tambi&n con organismos de Am&rica
Latina, del Caribe y de otras regiones del mundo."

El servicio de edicidn se encarga de publicar y difundir el conjunto
de documentos, estudios, investigaciones, informes, etc., que deriva
de las actividades del Centro. Este servicio asegura también la pu-
blicacidén de varias series de documentos, como el Boletin del Centro.
Selecciona, traduce y reproduce articulos preparados por especialis-
tas en formacién profesional o publicados por otras revistas especia
lizadas.

Hemos reunido en el Cuadro 6 varias estadlstlcas referentes a las ac

t1v1dades de este servicio.
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ESTADISTICA DE LAS
PUBLICACIONES  DE CINTERFOR

Cuadno 6

SERIES

FECHA DE PUBLICA
CION DEL PRIMER

NUMERO DE DO
CUMENTOS PU-
BLICADOS HAS

NUMERO DE DO
CUMENTOS PU-
BLICADOS EN

45

NUMERO “TA 1976 1975 | 1976

informes de pro-

yectos 1964 72 9 12
Resimenes de for

macién profesio

nal 1973 1 3 2
Boletin de docu- .

mentacién 1967 39 3 2
Estudios y mono-

graffias 1967 23 7 6
Catdiogos de ma- R

nuales latinoa-

mericanos 1969 2 1 1
Series bibliogra ‘ A
~ficas 1968 27 1 2
Boletin Cinterfor 1969 48 8 6
Cuadro comparati

vo de las insti

tuciones de for

macién profesio

nal 1969 6 1 -
Colecciones Basi

cas Cinterfor ’

(cBC) 1970 22 6 5
Documentos de .
" trabajo 1964 - 24 28
Guia practica 1973 6 2 1
Fuera de serie 1964 - 180 198

TOTALES 245 | 263
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ALGUNOS RESULTADOS: LA COOPERACION
REGIONAL EN MATERIA DE FORMACION PROFESIONAL

En este cuarto y (ltimo capitulo nos proponemos describir algunos

de los resultados mas significativos del esfuerzo de cooperacidén en-
tre las instituciones de formacidén profesional de América Latina y
el Caribe. No se trata de una evaluacidn de dichos esfuerzos: en
efecto, nos parece dificil aprehender en pocas lineas todas las face
tas de la experiencia de trabajo en comiin que significaron mis de
quince afios de ‘colaboracidon. Fuera de la experiencia de trabajo se
agrega, ademids, la riqueza y el valor de la experiencia humana, que,
si no es vivida, resulta dificilwente comprensible. Pero, nuestra
intencidn no es emocionarnos ar:e la obra y el trabajo ya realizados;
la cooperacidon entre los paises de América Latina y del Caribe debe
alin consolidarse; ya que es una estrategia de lo posible, pero tam-
bién de lo por venir.

los analisis contenidos en este capitulo se refieren a las politicas
de formacidn profesional y a su articulacidn con las politicas educa
tivas y de empleo, al apoyo del Centro a los esfuerzos de integra-
cidn regional o subregional,.a las acciones m3s sistemiticamente
orientadas hacia el fomento de la cooperacidn técnica entre paises
en vias ‘de desarrollo, a la consolidacidn del tripartismo en materia
de formacidn profesional, a la formacidn profesional rural, a la
atencidon a los grupos sociales menos favorecidos y, finalmente, a
los apoyos especificos ofrecidos a las instituciones de formacidn
profesional. : ’

!

1. LAS POLITICAS DE FORMACION PROFESIONAL Y SU
ARTICULACION CON LAS POLITICAS DE EMPLEO Y DE EDUCACION

Nos parece excesivo pretender que, en Amé@rica Latina y en el Caribe,
la accidn del Centro modificd de manera profunda las politicas de
formacidn profesional. Estas politicas cobran forma-a partir de un
conjunto de condiciones econdmicas, sociales y educativas propias de
cada pais. Se insertan ademis en los proyectos de sociedad y siguen
los lineamientos rectores de los planes nacionales de desarrollo.
Las actividades del Centro han contribuido, sin embargo, a su orien-
tacidn.
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En efecto, Cinterfor constltuye una especie de encrucijada en la que
se efectlla un debate critico permanente de las distintas tendencias
de la formacidn profesional. Como lo subraydbamos en el capitulo an
terlor, es muy dificil evaluar las repercusiones de tales debates:
ien que medida un encuentro de los principales directores de la for-
macidn profesional repercutird en la orientacidn de las politicas
nacionales de formacidn? Se puede dar una respuesta parcial mencio-
nando el papel del Centro en el examen prospectivo de los problemas
de la formacidn profesional. En varias oportunidades, Cinterfor an-
ticipd la biisqueda de soluciones a problemas latentes: por ejemplo
la formacidn profesional femenina, la certificacidn de las califica-
ciones ocupacionales. Otro ejemplo: a medida que las instituciones
se desarrollaban y diversificaban sus programas, y que la toma de de
cisiones respondia a un proceso cada vez mds complejo, dichas insti-
tuciones necesitaban contar con instrumentos y métodos de evaluacidn
de sus programas. Estos métodos de evaluac1on fueron objeto de va-
rios proyectos del Centro.

Podemos ilustrar lo que antecede con un ejemplo actual. La mayoria
de las instituciones organizaron inicialmente sus actividades de for
macidén en torno al sistema de aprendlzaJe de jovenes, en particular
en los sectores modernos de la economia. En varios de estos secto-
res de produccidn y de servicios, las medidas de racionalizacidn, la
exigencia de mayor productividad y la mayor complejldad de los proce
sos de trabajo hacen que el empleo de los Jovenes y su formacién en
la empresa susciten cada vez menos el interé&s de lot empresarios.
Por otra parte, como lo muestra el estudio prospectivo realizado en
1975 por Cinterfor,! varias instituciones realizan un considerable
esfuerzo en materia de aprendizaje, aun cuando sdlo se refiera a una
fraccidon reducida del niimero total de personas por ellas formadas.
Finalmente, a pesar de que el contrato de aprendizaje suele ser una
obligacidn legal, pocas son las empresas en las que los aprendices
disponen efectivamente de semejante contrato. Estos fendmenos lle-
van a formular una pregunta: ;estd en crisis el aprendizaje? EL pro
blema es tanto mas actual cuanto que varias instituciones reciente-
mente creadas organizan las bases de un sistema nacional de aprendi-
zaje. Es en ese marco que el papel del Centro cobra su plena ampli-
tud; estd en condiciones de buscar y estudiar soluciones para esos
problemas, a través de una cooperacidn entre las instituciones.

Los nexos entre los planes de formacidn profesional y las politicas
del empleo sdlo fueron estudiadas por las instituciones y por el Cen
tro desde hace muy poco tiempo. La razdn es sencilla: en los afios
50 y hasta en los 60, el empleo solia ser considerado como un produc
to del crecimiento econdmico. Pocos planes de desarrollo fijaban
las lineas de una planificacidn del empleo. Por otra parte, la. gran
mayoria de las 1nst1tuc1ones limitaron sus servicios durante un pe-

! Cinterfor: Estudio prospectivo sobre la formacién profesional en
América Latina y el Caribe, op. cit.
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riodo mas o menos largo, a la formacidn y al perfeccionamiento de la
mano de obra ya ocupada. El objetivo prioritario era ante todo ase-
gurar el equilibrio entre las aptitudes y los conocimientos exigidos
en los puestos de trabajo y las. calificaciones adquiridas por la ma-
no de obra.

Sin embargo, el agudo problema del desempleo y del subempleo llevd a-
las instituciones a concebir programas destinados a los grupos menos
favorecidos de la sociedad. Aunque sea prematuro intentar una eva-
luacidn de la accidn de Cinterfor en este dominio, los estudios y
reuniones efectuados permitieron verificar que la incidencia de los
programas de formacidn profesional sobre el empleo es relativamente
débil, en particular si se tienme en cuenta las caracteristicas'es-
tructurales de los mercados del empleo en los paises latinoamerica-
nos y del Caribe. Estas actividades permitieron sin embargo sugerir
nuevas orientaciones a las politicas de formacidn; por ejemplo: la
organizacidn de programas de reconversién profesional, la concepcidn
de programas de formacidn destinados a crear niicleos de produccidn
en el sector artesanal, los programas de asistencia a las pequefias y
medianas empresas industriales y rurales.

Este Gltimo ejemplo es tanto més actual cuanto que el beneficio so-
cial, medido en té&rminos de creacidn o de estabilizaci6n de empleos,
es una de las metas que caracterizan a los programas de asistencia a
las pequefias y medianas empresas (PME). Desde hace algunos aros,
varias instituciones de formacidn profesional realizan este tipo de
programas de acuerdo con un enfoque integral. En otras palabras, la
ayuda que proporcionan no se limita s6lo a la formacién del personal
de dichas empresas, sino que va acompaiada de una asistencia en mate
ria de técnicas de produccidn, asi como de medidas destinadas a mejo
rar la organizacidn y la gestidn de las PME, a facilitarles la obten
cidn de créditos y a organizar su politica comercial. En esta mate-
ria, Cinterfor emprendid varios estudios sobre el uso de los centros
de formacidn profesional como posibles instrumentos de la asistencia
a las PME, sobre los aspectos econdmicos de las PME, Por otra parte
el Centro organizd en 1977 una reunidn técnica a la que asistieron
no sdlo las instituciones de formacidn profesional, sino ademas
otros organismos de asistencia a las PME, mas especializados en la
formacidn de directivos y en los problemas de gestidn y de obtencidn
de créditos. Una reunidn de este tipo cred las condiciones propias
para coordinar las actividades de las distintas instituciones y orga
nismos de ayuda a las pequeflas y medianas empresas.

la articulacidn entre los sistemas de formacidn profesional y de edu
cacidn constituye hoy otra esfera prioritaria de la actividad del _-
Centro. Cierto es que el establecimiento de vias para pasar de un

sistema a otro tropieza con las diferencias que existen entre la es-
tructura y las funciones de la formacidn profesional, por un lado, y
las correspondientes a la red de ensefianza tradicional, por el otro.
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No obstante, desde hace varios anos se advierte una proliferacidn de
iniciativas tendientes a reformar la educacidn en América Latina, en
particular la secundaria, en las que se trata de introducir la con-
cepcidén de una ensefianza m3s orientada hacia el trabajo. Las insti-
tuciones de formacidn profesional se asocian a estas reformas, ejecu
tadas por varios goblernos de la regidn.

Las actividades mds recientes de Cinterfor en este dominio compren-
den tres sectores importantes.

En primer lugar la realizacidn de un estudio sobre las reformas de
la ensefianza secundaria, que seri completado con trabajos de investi
gacidn en varios paises de América Latina, y que se propone 1dent1f1
car los mecanismos de coordinacidn entre ambos sistemas, asi como me
dir las repercusiones de las reformas de los programas de formacidn
profesional actualmente en curso.

El segundo sector de actividades nace de una resolucidn adoptada en
1975 por 1la V Conferencia Interamericana de Ministros de Trabajo.
Esta conferencia recomendd al Secretario General de la Organizacidn
de Estados Americanos y a Cinterfor que organizaran una reunion téc-
nica sobre el tema de la coordinacidn entre la formacidn para el tra
bajo y los sistemas de educacidén. El estudio que se presentd a la
reunidn técnica realizada en 1977 y los debates en ella realizados
permitieron establecer un balance de los diferentes tipos de articu-
lacidn entre ambos sistemas y confirmar el importante papel de la
certificacion de calificaciones ocupacionales como instrumento de
equivalencia. Esta reunidn, a la que asistieron representantes de
las instituciones de formacién profesional y de la enseflanza tradi-
cional de diecisiete paises de Amé@rica Llatina, tuvo 1ugar en Brasil
en 1977.

El tercer sector de actividad corresponde al proyecto de cooperacidn
técnica sobre la certificacidn de las calificaciones ocupacionales,
cuya primera fase se realizd entre 1975 y 1977.2 En realidad, no es
estrictamente exacto limitar la certificacidn de las calificaciones
ocupacionales al dominio de la coordinacidn entre la formacidn profe
sional y la educacidn, ya que también constituye una de las maneras
privilegiadas de vincular la formacidén y el empleo. A mis largo pla
zo, los objetivos perseguidos en el marco de este proyecto consisten
en establecer las normas de calificacidn para las distintas catego-
rias de empleos de la industria metalmecdnica, en estudiar las condi
ciones que permitan organizar sistemas de certificacidn de las cali-
ficaciones ocupacionales en los paises de América Latina, en mejorar
la calidad de los programas de formacidn y en extender la experien-

2 Este proyecto es financiado con una contribucidn del gobierno de
la Repliblica Federal de Alemania.
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cia acumulada en la industria mencionada a los demds séctores de la
actividad econdmica.

En el transcurso de la primera fase del proyecto, las metas persegui
das consistieron en establecer las calificaciones minimas exigidas ~
en determinado niimero de ocupaciones de las industrias mec@nicas y

metallirgicas y en preparar los instrumentos de medicién de dichas ca
lificaciones y los correspondientes procedimientos de certificacidn.

El proyecto de certificacidn de las calificaciones ocupac1onales com
bind las distintas formas de accidn del Centro. Sin embargo, se
orientd muy riapidamente hacia la prestacion de una asistencia técni-
ca a las instituciones, que incluia la necesaria para preparar los
instrumentos de medicidn de las calificaciones y las normas legales
destinadas a organizar en cada pais un sistema nacional de certifica
cidén. La realizacidn de semejante proyecto era tanto mis necesaria
cuanto que existe una masa de trabajadores cuyas calificaciones son
adquiridas fuera de todo sistema de enseflanza; en consecuencia, re-
sulta indispensable crear las condiciones que les permitan obtener
un reconocimiento legal de sus calificaciones.

Entre los resultados m3s significativos obtenidos en el transcurso
de la primera fase de este proyecto, podemos sefialar:

a. La preparacidn de instrumentos de med1c1on de las ca11f1cac1ones
para las siguientes profesiones: tornero mec@nico, fresador meca-
nico, matricero para metales, soldador al arco eléctrico y solda-
dor oxiacetilénico, soldador universal, impresor en offset, compo
sitor manual, fotomecinico, impresor tipdgrafo, mosaista, pavimen
tador, carpintero de obra, techador, encofrador, albaiil, electrl
cista de edificios, pintor de edificios, electricista de instala-
ciones industriales, operador de centrifugadora.

Estos diversos instrumentos fueron experimentalmente aplicados en
varias instituciones.

b. En el Paraguay, los expertos del proyecto colaboraron con el Ser-
vicio Nacional de Empleo del Ministerio de Justicia y Trabajo,
creado en mayo de 1976, en la preparacidn de los instrumentos de
medicidn de las calificaciones de los trabaJadores reclutados pa- -
ra la construccidn de las represas de Itaipli, Yaciretd-Apipé€ y
Corpus. FEntre las funciones a dicho Servicio asignadas se encuen
tra la de certificar la calificacidn de los trabajadores, funcidn
que cumple en estrecha coordinacidn con la entidad nacional de.
formacidén profesional. -Actualmente es -objeto de estudio un pro-
yecto de reglamento de la politica de certificacidn de las califi
caciones ocupacionales para los trabajadores paraguayos. '

c. En Colombia, el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) incorpprG'
la certificacidn de las calificaciones ocupacionales a sus politi
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cas de mediano plazo. En ‘este caso concreto, el objetivo fijado
es crear los instrumentos que permitirdn medir y certificar la
experiencia adquirida por los trabajadores colombianos. A tal
efecto fue creado en mayo de 1976 el Servicio de Certificacidn,
dependiente del Departamento de Operaciones del SENA. También
hay que sefialar que esta institucidn utiliza la medicidn de las
calificaciones como uno de los criterios que permiten evaluar la
calidad de la formacidn impartida.

En México, el proyecto de creacidn de un sistema nacional de for-
macidn profesional, actualmente en estudio, incluye entre sus fun
ciones principales la de certificar las calificaciones ocupac1ona
les. Por otra parte, el Instituto de Capacitacidn de la Indus-
tria Azucarera también recibe asistencia del Centro en esta mate-
ria. Las normas de competencia para distintos niveles ocupac1ona
les se utilizan como base de los itinerarios profesionales de los
trabajadores de esta industria.

El Servicio Ecuatoriano de Capacitacidn Profesional se interesd
también en el proyecto y recibid la asistencia directa del Centro,
tanto en lo que se refiere a la preparacidn de las normas legales
de certificacidén como en lo que concierne al uso de los 1nstrumen
tos de medicidn de las calificaciones.

El Instituto Nacional de Aprendizaje de Costa Rica organiza el
conjunto de sus programas de formacidn sobre una base modular
(clasificacién de tareas y de elementos constitutivos de tareas
seglin distintos criterios) y efect@a la cert1f1cac1on de las cali
ficaciones ocupacionales en su sentido mis amplio, es decir, no
s6lo para las personas que han seguido cursos de formacidn o de
perfecc1onam1ento, sino tambi&n para aquellas que poseen califica
ciones adquiridas fuera de todo sistema de ensefianza profesional.

En Brasil, las actividades del proyecto tuvieron hasta ahora un
cardcter experimental. Ademads de los instrumentos de medicidn de
las calificaciones establecidos para varias profesiones, se en-
Cuentra a estudio la adopcidn de normas legales de certificacidn.
Los expertos del proyecto organizaron un curso sobre preparacidn
y andlisis de los instrumentos de medicidn de las calificaciones;
estuvo destinado a funcionarios y espec1allstas de las direccio-
nes nacionales del SENAC y del SENAI, asi como de varios departa-
mentos regionales de esta {iltima institucidn.

La asistencia técnica del Centro se extendid también a los orga—

nismos creados dentro del marco de las politicas de integracidn

regional. A pedido de la Comisidn Andina de Formacidn Profe31o—
nal, Cinterfor colabord en la organizacidn de una reunidn técnica
destlnada a estudiar las medidas dirigidas a armonizar, para los
seis paises del Pacto Andino, las tareas y los elementos constitu
tivos de la profesidn de soldador. Esta asistencia comprendid
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también la preparacidn de los instrumentos de medicidn de las: ‘ca~
lificaciones correspondlentes a d1cho oficio.

Es indispensable recordar que el proyecto, como el conjunto de las
actividades del Centro, se desarrolld sobre una base regional, Va-
rias reuniones y seminarios fueron organizados con miras a intercam-
biar las experiencias llevadas a cabo en esta materia por los- paises
de América Latina. En varias oportunidades las instituciones pudle-
ron asi beneficiarse merced a los trabajos realizados en otros pai-
ses, en particular en lo referente a la preparacidn de los 1nstrumen
tos de medicidn de las ca11f1cac1ones ocupacionales.

La asistencia té&cnica que se preste en la segunda fase del proyecto
estari mis precisamente centrada en la creacidn de sistemas naciona-
les de certificacidon y en el estudio de 105 agspectos legales que de
ella derivan.

2. POLITICAS Y PLANES DE INTEGRACION

El apoyo prestado a los planes Jde integracidn deriva del estilo de
trabajo propio de Cinterfor. ‘ires proyectos estian dedicados a este
tema: el primero de ellos se refiere a la Comision Andina de Forma-
cidn Profesional, el segundo a la 1ntegrac1on de los paises de Amerl
ca Central y el tercero a los palses de habla inglesa del Caribe.

El tercer articulo del acuerdo de integracién de Cartagena, suscrito
por los Estados miembros del Pacto Andino, insiste en la necesidad
de armonizar las politicas econdmicas y sociales de dichos paises.
En abril de 1975, la III Conferencia de los Ministros de Trabajo del
Grupo Andino tradujo a términos operac1ona1es esta voluntad en lo re
ferente a formacidn profesional y cred la Comisidn Andina de Forma-
cidn Profesional (CAFP). Esta Comisidn, encargada de coordinar y de
estlmular las medidas que permltan integrar las actividades de forma
cidn profesional en los seis paises del Grupo, esta constituida, en
el mds alto nivel, por los directores de las instituciones naciona-
les de formacidn profesional.

La accidn de Cinterfor fue explicitamente reconocida por los miem-
bros de dicha comisidn, que le asignaron un papel permanente de con-
sejo y de asistencia en los trabajos emprendidos por la secretaria
de la CAFP. En la prictica, este papel se tradujo en una coopera--
cidon reciproca en los distintos proyectos emprendidos por dicha Comi
sion y por el Centro. Ademds de los resultados obtenidos en el mar-
co del proyecto de certificacién de las calificaciones, Cinterfor
participd activamente en los estudios y reuniones realizados por la
CAFP, en particular en las encuestas sobre recursos y programas de
las instituciones nacionales de formacidn profesional de los seis
paises miembros y en el estudio sobre los métodos de determinacidn
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de las necesidades de formacidn profesional Una evaluacidn mas pro
funda de las actividades de cooperacidn entre el Centro y la Comi-
sidn Andina resultaria prematura; hay que tener en cuenta, en efecto,
el hecho de que dicha Comisidn es de reciente creacidn. No obstante,
‘es facil observar que constituye una de las comisiones mds activas
entre las creadas por las diversas conferencias de Ministros de Tra-
bajo del Grupo Andino. Se beneficid, en esto, del espiritu y de la
prictica de cooperacidn entre las instituciones nacionales que se re
forzaron con el correr de los afos, en parte gracias a la accidn del
Centro en el plano regional.

Varios proyectos fueron dedicados a las politicas y a la organiza-
cion de la formacidn profesional en los paises de América Central y
al estudio de las diferentes modalidades de cooperacidn inter-insti-
tucional entre dichos paises. Salvo el Instituto Nacional de Apren-
dizaje de Costa Rica, creado en 1965, las instituciones de América
Central se cuentan entre las mds jovenes del continente. Dada esa
caracteristica, el Centro canalizd hacia los paises de América Cen-
tral la experiencia acumulada por las instituciones mas antiguas del
continente. No obstante, a medida que las instituciones de esta re-
gidn consolidaban sus actividades, se hacia cada vez mis factible or
ganizar entre ellas una cooperacidn destinada a armonizar sus p011t1
cas y planes de formacidn profesional.

En 1976, luego de un pedido formulado por los directores de las ins-—
tituciones nacionales y por las asoc1ac1ones de trabajadores y de em
pleadores de América Central, Cinterfor cred en Costa Rica, con el
apoyo de la oficina zonal de la OIT, una sub-sede encargada de coor-
dinar la cooperacidn entre los paises de dicha regidn. Esta nueva
unidad, cuya direccidn asume el respomsable de la oficina de zona de
la OIT, actlla asimismo como mexo directo entre el Centro y los pai-
ses de América Central, y permite responder a los pedidos de asisten
cia de las instituciones centroamericanas, en forma mis flexible que
en €pocas anteriores.

Ademds de los estudios y de las distintas reuniones anteriores a

1976 y referentes a los problemas especificos de las instituciones de
de América Central, podemos menc1onar, entre las mi3s recientes, las
siguientes actividades:

a. la realizacidn de un inventario de los recursos y necesidades de
formacién profesional de los paises de dicha regidn que permitid,
ademas, establecer las necesidades de cooperacidn técnica y orien
tar el trabajo a mediano y largo plazo de la unidad creada en Cos
ta Rica;

b. la realizacidn de un curso de perfeccionamiento sobre la prepara-
cidn y el uso de las Colecciones Bisicas Cinterfor, destinado al
personal de las instituciones encargadas de elaborar los progra-
mas de formacidn profesional;
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c. la organizacién en 1978 de un seminario sobre los problemas del
empleo y de la formacidn profe31ona1 femenina, al que asistieron
los representantes de las instituciones nacionales y de los minis
terios de Trabajo, y que tuvo por objeto examinar dichos proble—
mas .en los paises de América Central e identificar las medidas
que permitan organizar los programas de formacidén profesional que
pudieran serles destinados;

d. la organizacidn, a pedido de los gobiernos respectivos, de misio-
.nes de promocidén en Nicaragua y. El Salvador,. con miras.a informar.
a las partes interesadas (gobiernos, organizaciones de empleado-
res y sindicatos) sobre los distintos aspectos de la formacion
profesional.

Los paises de habla inglesa del Caribe manifestaron también su deseo
de asociarse al esquema de cooperacidn regional de Cinterfor. Un
primer esfuerzo fue efectuado al facilitar la participaciﬁn de las
instituciones de formacidn profesional de dichos paises en las reu-
niones técnicas, los seminarios y grupos de trabaJo del Centro. La
primera actividad importante destinada a los paises de esa regidn se
cumplid en el marco de un proyecro de elaboracidén de material didac-
tico CBC, merced a un apoyo financiero extraordinario del PNUD y cu-
yas dos metas principales fueron: asegurar la traduccidn de ocho Co-
lecciones Bisicas, elegidas entre las qué respondieran a las necesi-
dades mis urgentes de las instituciones, y asistir a los paises en
el uso de dicho material didactico. Los resultados mas significati-
vos del proyecto, que se realiz6 entre noviembre de 1975 y julio de
1977. fueron los siguientes:

a. la traduccidn, revisidn, publicacidn y difusidn de trece Coleccio
nes Bisicas Cinterfor, referentes a las profesiones de soldador
al arco; soldador oxiacetil@nico; mecdnico de maquinaria agricola;
operador de maquinaria agricola; mecdnico automotriz; electricis-
ta de automdviles; electricista de edificios; ajustador electri-
cista, bobinador; cocinero profesional; tornero mecanico, matrice
ro para metales; mecanico de motores diesel; fresador mecinico.
Este material fue traducido para 17 paises de habla inglesa del
Carlbe'

b. fueron organlzados nueve grupos de trabajo para revisar las Colec
ciones traducidas, con miras a su aplicacidn en los programas de”
formacidn profesional. Estos grupos se reunleron en Jamalca, San
ta Lucia, Barbados, Suriman y Trinidad, y reunieron a mas de un
centenar de especialistas en las profesiones mencionadas; y

c./ldé expertos del proyecto efectuaron en varias oportunidades mi-
siones de asistencia té&cnica a las instituciones para preparar a
su personal en la aplicacidn de este materlal para ello se elabo
rd un manual.
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Otra actividad importante merece ser sefialada. A pedido del Progra-
ma de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y en estrecha co
laboracidn con la Oficina de la OIT para el Caribe, el Centro organi
z5, en el correr del segundo semestre de 1977, una misidn preparato-
ria de asistencia t&cnica que cubrid 11 paises miembros de las Comu-
nidades del Caribe (CARICOM), las Bahamas, las Antillas Neerlandesas
Yy Surinam. Dos objetivos fueron asignados a dicha misidn: examinar

las necesidades de formacidn profesional de dichos paises e identifi
car los mecanismos y recursos de que disponian para responder a la
demanda de formacidrn. Como resultados significativos, podemos sena-
lar que el trabajo efectuado por los miembros de esta misidn sirvid

de marco de referenc1a, para la preparacidn de un programa regional

de cooperac1on técnica en formacidn profesional. Por otra parte, la
misidn recomendd la creacidn de una unidad regional que estuviera en
condiciones de cumplir, en el Caribe, las funciones atribuidas a Cln
terfor para el conjunto del continente.

3. LA COOPERACION TECNICA ENTRE
PAISES EN VIAS DE DESARROLLO

A primera vista puede parecer paraddjico sefialar ciertos resultados

de las actividades de cooperacidn técnica entre paises en vias de de
sarrollo, cuando &sta constituye la base de la accién del Centro y
caracteriza al conjunto de su programa de trabajo. En realidad, en

esta seccidn nos referimos a algunos ejemplos de cooperacidn técnica
directa entre las instituciones nacionales de formacidn profesional

y al papel de Cinterfor en esta materia.

La cooperacidon técnica entre paises en vias de desarrollo de América
Latina no es un fendmeno nuevo en materia de formacidn profesional.3

Podemos citar como ejemplo los acuerdos y convenios de cooperacidn
entre el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) de Colombia y el
Ministerio de Trabajo y Bienestar Social de Panamd, el Instituto Tec
nico de Capacitacidn y Productividad de Guatemala, el Instituto Na-
cional de Formacidn Profesional (INFOP) de Honduras, el Ministerio
de Educacidn de las Antillas Neerlandesas, el Servicio Ecuatoriano
de Capacitacidn Profesional (SECAP), el Instituto Nacional de Coope-
racidn Educativa (INCE) de Venezuela, el Servicio Nacional de Forma-
cidon de Mano de Obra (FOMO) de Bolivia. Estos acuerdos son particu-
larmente amplios y comprenden la asistencia en numerosos aspectos de
la formacidn profesional: la formacién de instructores, capataces y
supervisores, y del personal encargado de la programacidn de las ac-
tividades formativas, los programas de formacidn basados en el uso
de unidades mdviles, tanto en los sectores urbanos como en los rura-
les, la asistencia a las pequefias y medianas empresas.

3 A partir de los afios 60, fueron numerosas las instituciones que
suscribieron entre si acuerdos de cooperacidn.
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Otro ejemplo nos" lo propbrtioha el convenio complementaric' de coope-
racidn técnica firmado en 1975 entre el Servicio Nacional de Forma-
cidén de Mano de Obra de Bolivia y él Servicio Nacional de AdiesFra-
miento en Trabajo Industrial (SENATI) del Perl. Este acuerdo Te-
vefa un intercambio de experiencias y una asistencia del SENATI para
la organizacidn de un programa de formacidn en la empresa, la organii
zacidn de un servicio estadistico en formacidn profesional y la rea-
lizacidn de un programa de pasantias para el personal docente.

El Instituto Nacional de Aprendizaje de Costa Rica y el Instituto
Técnico de Capacitacién y Productividad de Guatemala concertaron en
1975 un convenio de cooperacién con miras a organizar un programa de
intercambio y formacién de su personal .técnico.

El Instituto Nacional de Cooperacidn Educativa.tuvo parte activa en

los acuerdos de cooperacidn técnica suscritos entre el gobierno vene
zolano y los gobiernos de otros paises de la regidn. Podemos sefia-

lar por ejemplo el convenio firmado en 1975 con el INTECAP de Guate-
mala, por el que se organizd un intercambio de experiencias e infor-
maciones y una asistencia en materia de métodos y técnicas de forma-
cidn. Acuerdos similares también fueron aprobados con Ecuador, Repi
blica Dominicana, Brasil, Argentina, Bolivia y Honduras. -

Resultaria tedioso proseguir la enumeracidn de los distintos acuer-
dos y convenios de cooperacidn entre los paises de la region. El te
ma en s§ merecerfa un estudio profundizado que rebasa el marco de es
te documento. FEn cambio podemos presentar algunas observaciones de
caracter general. :

En primer término, los acuerdos y convenios de cooperacidn entre los
paises de América Latina se multiplicaron con el correr de los arios, -
practica que constituye uno de los elementos positivos de las politi-
cas de integracidn. Por otra parte, estos acuerdos se caracterizan,
en la gran mayoria de los casos, por un espiritu de reciprocidad y
de equilibrio en los intercambios culturales, técnicos y cientificos.
En segundo t&rmino, existen varios tipos de convenios; podemos dis-
tinguir los convenios-marco, que mno se refieren a ninglin sector en
particular (por ejemplo los acuerdos de cooperacidén cientifica y téc
nica); los convenios sectoriales (cuyo ejemplo clasico es el de los
acuerdos culturales); los convenios que establecen normas y princi-
pios de accidn referentes a un proyecto particular, de los que es
ejemplo el acuerdo de cooperacidn técnica educativa entre Argentina -
'y Bolivia, firmado en 1968; y finalmente los convenios en los cuales
la cooperacidn técnica es su motivo o por lo menos uno de los temas
principales. Ademds de los ejemplos que mencionamos, podemos citar
el tratado de amistad y cooperacidn entre Paraguay y Brasil, firmado
en Asuncidn en diciembre de 1975. En tercer lugar, un examen mis
atento del contenido de dichos acuerdos nos permite observar que la
formacidn profesional es uno de los sectores privilegiados en los
que m3s a menudo se organiza la cooperacidn técnica entre los paises
de la regidn. - :
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La mayoria de estos acuerdos es de tipo bilateral. Esto demuestra
toda la importancia del papel que puede desempefiar el Centro en el
plano de la cooperacidn regional propiamente dicha. Precisamente
con la finalidad de sistematizar las actividades de cooperac1on téc~
nica entre palses en vias de desarrollo, Cinterfor organizd en 1977
una reunidn a la cual asistieron los directores de las principales
instituciones de formacidn profesional de la regidn. Su finalidad
fue estudiar los mecanismos de cooperac1on inter-institucional que
permitieran crear y ejecutar un programa regional de formacidn y per
feccionamiento del personal de dichas instituciones. La iniciacidn
de dicho programa serai preced1da por varios estudios especialmente
destinados a identificar los "centros y programas de excelencia" de
que disponen las instituciones, a estudiar las necesidades de forma-
cidn y perfeccionamiento de su personal y a montar un mecanismo fi-
nanciero capaz de asegurar su ejecucidn.

4. LA CONSOLIDACION DEL TRIPARTISMO

En la formacidn profesional intervienen muchos actores: el Estado,
que desea asegurar el desarrollo econdmico del pais y satisfacer las
necesidades de la poblacidn a través de diversos medios, que inclu-
yen entre otros la politica de formacidn profe51ona1 el empleador

— que procura el desarrollo Sptimo de su empresa y, por consiguiente,
una mano de obra .cuyas calificaciones correspondan a los puestos de’
trabajo —, y el trabajador, que.ve en la formacidn profes1ona1 una
posibilidad de acceder allempleo o de. 1ograr la promocidn en el seno
de la empresa que lo ocupa.

En el primer capitulo seflalamos que la mayoria de las instituciones
de formacidn profesional adoptaron una estructura que hizo posible
el didlogo entre los mencionados actores. Esta es una de las carac-
teristicas que las diferencian de los sistemas tradicionales de ense
fianza.

R - Ct, b
Numerosos proyectos de estudio, reuniones técnicas y seminarios de
Cinterfor reforzaron dicho didlogo, al favorecer el intercambio de
las experiencias cumplidas en los diferentes paises. A titulo de
ejemplo podemos citar las encuestas sobre las actitudes de los traba
Jadores y de sus organizaciones respecto de la formacién profesional,
asi como las reuniones tripartitas destinadas a examinar los mecanis .
mos adecuados para asegurar la participacidn permanente de dichos ac
tores en las decisiones que puedan afectar las p011t1cas y los pla-—
nes de formacidn profesional. !

‘e

En los.ﬁltimos afios el Centro se ocupd especialmente de los proble-
mas vinculados con la representacidn y la participacidn de las orga-’
nizaciones de trabajadores en el seno de las instituciones de forma-
cidn profesional. En varias oportunidades reunid a los representan-
tes de los principales sindicatos latinoamericanos y de las institu-
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ciones nacionales, para estudiar las medidas especificas destinadas
a asegurar, por un lado, la participacidn de los trabajadores en la
preparacidn y definicidn de los planes de formacidn profe51onal Y,
por otro, la informacién de los dirigentes sindicales sobre la natu-
raleza y las caracteristicas de la formacidn profesional en sus res—
pectivos paises. Las acciones realizadas fueron numerosas y entre
sus resultados es posible mencionar los siguientes:

a.

La creacidn en Costa Rica de un Comité de Enlace entre el Inétitg

. to Nacional de Aprendizaje y las principales.confederaciones.y fe

deraciones sindicales. Este comité estd compuesto por represen-
tantes de la Confederacidn General de Trabajadores, de la Confede
racién de Trabajadores Costarricenses, de la Confederacidn Costa-
rricense de Trabajadores Democrdticos, de la Federacidn Nacional
de Trabajadores del Servicio Piiblico, y del Ministerio de Trabajo.
Colabora con el INA en el estudio de la actual legislacidn sobre’
formacidn profesional; en la aplicacidon de nuevos métodos y siste
mas de formacidn (ensefianza modular, certificacidn de las califi-
caciones ocupacionales); en el andlisis de las orientaciones con-
tenidas en el Convenio 142 y en la Recomendacidn 150 de la OIT,
asi como en su ratificacidn por el poder legislativo; y en la or-
ganizacidn de la formacidn ea la empresa. Este Comité€ fue creado
con base en una recomendacidn adoptada durante el primer semina-
rio nacional sobre La Formacidn Profesional y las Organizaciones
Sindicales, organizado en 1975 por el INA y la unidad de Cinter-
for establecida en Costa Rica.

Una reunidn similar tuvo lugar en Honduras, en la que los repre-
sentantes del Instituto Nacional de Formacidn Profesional y de la
Confederacidon de Trabajadores de Honduras examinaron las diferen-
tes medidas destinadas a asegurar la participacidn sindical en la
preparacidn y ejecucién de los planes de formacidn profesional.

La preparacidn de un manual sobre la formacidn profesional, que

‘fue utilizado por numerosas confederaciones sindicales en semlna-

rios de informacidn dirigidos a sus afiliados.

La multiplicacidn de los acuerdos de cooperacidn entre las insti-
tuciones nacionales y las organizaciones sindicales, los que se
orientan hacia la ejecucidn de programas de educacidn obrera en
las instituciones e incluso de cursos de formacidn y de perfeccio-
namiento para los trabajadores afiliados. A titulo de ejemplo es
p051b1e sefialar que el Departamento Regional de Sao Paulo del Ser
vicio Nacional de Aprendizaje Industrial (SENAI) suscribid con el
sindicato de los trabajadores de las industrias metaliirgicas, me-
tilicas y de equipos eléctricos un acuerdo que versa sobre la or-
ganizacidn de un programa de perfeccionamiento de los trabajado-
res afiliados al sindicato. En 1975, la Confederacidn de Trabaja
dores de Venezuela (CTV) y la Federacidn Venezolana de Camaras y
Asociaciones de Comercio y Produccidn firmaron un convenio desti-.

7
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nado a prestar apoyo al prdgrama nacional de aprendizaje del Ins-
tituto Nacional de Cooperacién Educativa (INCE) y a establecer
las normas que rijan la 81tuac1on y el reclutamlento .de los apren
d1ces.

e. La introduccidn en los convenios colectivos de cliusulas sobre 1la
organizacidn de cursos de formacidn profesional, las que son obje
to, con creciente frecuencia, de reivindicaciones sindicales.

El conjunto de estas actividades fueron evaluadas en el curso de un
seminario regional realizado en M8xico en agosto de 1977, bajo los
auspicios de la Confederacidn de TrabaJadores de México y del Minis-
terio de Trabajo de ese pais. A .pesar de los p051t1vos resultados
que acabamos de senalar, fueron escasas’-las organizaciones- ‘de traba-
Jadores que pudieron apllcar las. d1versas recomendac1ones que se
adoptaron en las reuniones organlzadas por- el Centro. En. muchos ca-
sos, esta situacidn se explica por. las c1rcunstanc1as polltlcas v
por el cardcter prioritario de otros problemas enfrentados por las
organizaciones sindicales en varios paises’ 1at1noamer1canos. No es
menos cierto que estas organizaciones tlenen conciencia del papel
que estadn llamadas a desempenar en la organlzac1on de los programas
de formacion profe31ona1 La accidn del Centro al respecto es per-
manente y responde mas a una politica de "pequefios pasos" que a la
ejecucidn de proyectos de gran envergadura.

5. LA FORMACION PROFESIONAL RURAL

La formacidn profe51onal rural constituye uno de los sectores priori
tarios de la actividad del Centro, que en esta irea puede situarse
en dos planos.

El prlmero de ellos corresponde a la formulac1on de politicas de for
macion profesional rural, a las que se consagraron numerosos estu-
dios y reuniones, que pusieron de manifiesto los lazos existentes en

tre las actividades de formacidn y los diferentes factores que inci-

den sobre el desarrollo rural en América Latina.“

La gran mayoria de las instituciones tomaron en cuenta en primer lu-

gar los oficios que mi3s se asemejaban a los del sector industrial, o
sea los vinculados con la agricultura mecanizada. En efecto, resul-
taba relativamente simple trasladar a los oficios de la agricultura
mecanizada el contenido de los cursos de mantenimiento y de repara-

% G. Lescanne: Treinta afios de fomarnén profesional ruicl en Améri-—
ea Lating. Documento de traba]o publicado por Cinterfor, 1978.
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cidn utilizados en el sector industrial. Los cursos. de aprendiza-
je, de duracidn comparativamente larga, y los cursos de perfecc1ona—
miento o de especializacidn; de co tenido y duracidn varlables, po—-
dian ser impartidos-en los centros'de formac1on, porque asi lo permi
tia el material estandarizado sobre agricultura mécanizada. Asimis-
mo, el acento fue puesto en la formacidn de mandos medios, cuyas res
ponsabilidades en la pequeria empresa agricola son muy grandes. Act1
vidades de este tipo, desplazaban la atencidn requerida por el sec-
tor de las pequenas y medianas empresas rurales, muy a menudo fami-
liares, cuyas necesidades de formac1on profesional estaban.mal defi-
nidas y expresadas. . .

Durante ese mismo periodo, no obstante, las pequeiias. y medianas em-
presas se organizaban y estructuraban, sea sobre.la: base del sistema
corporatlvo, sea sobre fdrmulas asociativas o cooperativas de produc
cidn. Los gobiernos intervenian asimismo para promover la produc—
cidon de estas empresas y para equiparlas, porque la percepcidn de su
importancia econdmica aumentaba de manera gradual. Como es obvio;
las instituciones nacionales de formacidn profesional no.pudieron
permanecer indiferentes ante esta evolucidén y les fue necesario vol-
ver a pensar sus politicas y sus planes de formacidn, para tener en
cuenta la diversidad de necesid:des de estos sectores. Frente a es-
ta disparidad de situaciones, e incluso a la confusidn que caracteri
zaba a las tentativas de clasificar las empresas, las instituciones”
buscaron un hilo conductor. Lo encontraron en la agrlcultura por
producto y eligieron el camino de la formacidn segiin el producto
agr1cola considerado. El paso consistente en considerar las ocupa-
ciones segiin sus productos — apicultor, avicultor, productor de na-
ranjas, etc. — fue dado rapidamente; las circunstancias se adecuaban
muy bien a esta opcidn, por las dos razones siguientes. En primer
1ugar, el sistema de financiamiento y de organizacidn de la produc-
cidn agricola de numerosos paises estaba a menudo concebido en fun-
cidén del mercado de un solo producto; por ello las instituciones en-
contraron, tanto en los bancos como en las asociaciones de cultlvado
res, el apoyo y los medios necesarios para la ejecucidn de sus acti-
vidades en ‘el sector no asalariado de la agricultura y la ganaderia.
Por otra parte existia un material didictico, los manuales escolares
agricolas, cada uno de los cuales versaba sobre un cultivo determlna
do, lo que determinaba que a menudo fuera suficiente tomar sus conte
nidos y adaptarlos a las normas y a la metodologla de la formacidn ~
profesional. No obstante ello, fue nécesario un nuevo enfoque meto-
doldgico de la formacidn rural, que no podia ser ya concebida sobre
la base de un programa de larga duracidn, ni organizada en centros.
Era preciso satisfacer necesidades mAs especificas de formacidn de
jovenes y de adultos vinculados a las pequefias y medianas empresas
agricolas, a las. que no podian abandonar para seguir un programa de
formacidn. Se produjo entonces un desplazamiento, por el que las ac
ciones pasaron a ser de corta duracidn. Se debid repensar el conJun
to de los programas y de los medios y, sobre todo, formar un nuevo
tipo de personal docente. Ademds fue necesario establecer lazos con
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los servicios de asistencia rural y agricola, para enfocar globalmen
te los problemas del desarrolio rural.

Al comienzo de los afios 70, la mayoria de las instituciones de forma
cidn profesional habian consolidado su organizacidén y sus activida-
des. Habian hecho aceptar la idea de que los oficios rurales mere—
01an, como los otros, la atencidn de la formacidn profesional; ade-
mids disponian de la flexibilidad necesaria para actuar en ese medio.
Se producia a la vez una evolucidn de la economia rural; los planifi
cadores agricolas comenzaban a considerar que si bien el producto
era siempre importante, no lo eran menos las condiciones en que era
producido, su distribucidn, su uso y su comercializacidn. Se torna-
ron prioritarios los problemas de gestidn interna de la empresa y de
gestidn para adaptarla a las condiciones del mercado y pudo compro-
barse un desplazamiento de la formacidn por producto a la que se im-
partia en funcidn de la empresa y de su organizacidn. Una vez mas,
fue necesario volver a pensar el modo de organizar los programas de
formacidn profesional y cuestionar nuevamente los métodos utilizados
para abordar los problemas. Las instituciones pasaron a estudiar de
manera mis sistemdtica el funcionamiento de las empresas rurales,
las técnicas que emplean, las.actitudes y los comportamientos de sus
miembros, asi como las relaciones econdmicas y humanas que mantienen
con el exterior. De este modo, las instituciones fueron llevadas a
canalizar los medios de intervencidn que benefician al sector rural
y a mantener los mas estrechos contactos con las otras entidades que
act@an en el sector. El enfoque de los problemas se hizo mult1d15c1
Plinario; se acudid a los métodos de andlisis socioldgico y econdmi-
co y se hizo participar a numerosos actores: el leglslador, el educa
dor, el economista rural, el medlco, el tecndlogo, el agrdnomo,
etcétera;

Esta evolucidn de la formacidn profésional rural se vio fielmente re
flejada en 1las actividades del Centro, sobre todo por ‘los encuentros
que organizd para promover un debate sobre las politicas y los pla-
nes de formacidn rural.

El segundo nivel de actividades del Centro comprende las que tuvie-
ron por objeto facilitar el intercambio de experiencias con respecto
a los instrumentos, las modalidades, los m&todos y las técnicas de
ensefianza y de programacidn de las actividades de formacidn rural.
Sobre el particular es posible mencionar los estudios y las reunio-
nes relativas a la gestidn de centros de formacidn rural, los que tu
vieron el mérito de proponer normas de organizacidn mis homogeneas,
asi como los estudlos y los seminarios sobre las acciones mdviles de
formacidn rural, que permitieron transferir a las instituciones mas
nuevas las experiencias adquiridas por las instituciones mas anti-
guas. Debemos sefialar_ finalmente la extensidn al sector rural del
proyecto multinacional de preparacidn de material didactico: las Co-
lecciones Basicas Cinterfor, que responden a una de las mis urgentes
necesidades de las instituciones de América Latina.
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6. LOS PROGRAMAS DE FORMACION PROFES|ONAL
DESTINADOS A GRUPOS DETERMINADOS :

Reunimos aqui el conjunto de proyectos del Centro relacionados con
los problemas de la formacidn de determinados grupos de la poblacidnm,
cuyo tratamiento obliga a crear programas que responden a necesida-
des muy particulares. Entre ellos encontramos los jovenes que deser
taron de todo sistema de ensefianza y carecen de empleo, las mujeres,
las minorias &tnicas, las personas que forman parte de los grupos
que la literatura socioldgica y econdmica def1ne como marglnales,
etcétera.

Comprendemos que este agrupamiento peca de numerosos defectos. FEn
este terreno, toda clasificacidn oculta realidades muy diferentes y,
en consecuencia, es muy dificil utilizar criterios uniformes.

Con excepcidn de los problemas de la formacidn profesional de los.jd
venes, que merecieron numerosos estudios y reuniones del Centro, la
atencidn prestada al resto de los grupos es relativamente reciente,
lo que obedece a una evolucidn de las prioridades. Ya habiamos sefia
lado que las instituciones se ocuparon ante todo de mejorar las cali
ficaciones de las personas ya ncupadas.  La gravedad de los proble-_
mas del desempleo y del subempleo y la marginalizacidn de grupos ca-
da vez mas importantes de la poblacidn, las condujeron a concebir y
cumplir programas que les estaban destinados. Como ejemplo podemos
mencionar el Programa Extraordinario del Instituto Nacional de Coope
racidn Educativa (INCE), de Venezuela, destinado a los j&venes deso-
cupados, los programas de Promocion Profesional Urbana y Rural del
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), de Colombia, y el Programa
Intensivo de Preparacidén de Mano de Obra organizado por el Ministe-
rio de Trabajo de Brasil.

Entre las actividades m3s recientes que han producido resultados tan
gibles merece ser destacado el proyecto sobre la formacidn profesio-
nal de la mujer. En su primera fase fue realizado en colaboracidn
con las instituciones y los ministerios de Trabajo de nueve paises
de América Latina.> Entre los objetivos a corto plazo:-que le fueron
asignados se cuentan: efectuar estudios sobre las tendencias del em~
pleo femenino, seglin ocupaciones, caracteristicas y condiciones de
trabajo; examinar la organizacidn y los métodos de formacidn de los
programas concebidos para las mujeres; evaluar sus repercusiones

5 la primera etapa del proyecto sobre la formacién profesional de la
mujer pudo ser ejecutada merced a una contribucidn financiera de
la agencia del gobierno sueco para la cooperacidn internacional
(SIDA). La Organizacidén de los Estados Americanos (OEA) y la Agen
cia Internacional para el Desarrollo de los Estados Unidos (AID) ~
otorgaron los recursos necesarios para adscribir a Cinterfor una
especialista en los problemas del empleo y de la formacidn profe-
sional de las mujeres.
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sobre los problemas de la dis¢riminacidn; ¥ buscar los métodos apro-
piados para identificar las necesidades de formacifn profesional fe-
menina.

En el curso de la primera fase se efectuaron estudios nacionales cu-
yas conclusiones fueron examinadas en un seminario que tuvo lugar en
Colombia en 1976. La reunidn, en la que participaron representantes
de las instituciones de formacidn profesional y de los ministerios
de Trabajo, permitid adoptar numerosas recomendaciones. La seguuda
fase del proyecto fue dedicada a prestar la asistencia té&cnica nece-
saria para aplicar dichas recomendaciones y a difundir los resulta-
dos obtenidos entre los paises de Am&rica Central y del Caribe que -
no habian part1c1pado en la prlmera etapa.. Esta fase est3d actualmen-
te en ejecucidn. . , . T

A pesar de que las diferentes actividades del proyecto merecerian un
tratamiento mas completo, nos limitaremos -a senialar sus resultados
mis significativos:

a. Una toma de conciencia mucho mds neta que en el pasado de los pro
blemas vinculados a la formacidn profesional femenina, fendmeno
que es observable tanto en las instituciones como en los ministe-
rios de Trabajo, que de manera explicita han incorporado los pro—
blemas de la mujer a sus politicas.de formac1on profesional.

b, La realizacidn de estudios sobre las tendencias'del empleo de la
mujer, las caracteristicas y las condiciones de su trabajo, la or
ganizacidn y los métodos de formacidn profesional de los progra-
mas en los que participan las mujeres y las medidas destinadas a-
evitar toda forma de discriminacidn, estudios &stos que no habian
sido realizados de manera sistemitica.

c¢. La adopcidn de recomendaciones sobre medidas que permitirian in-
crementar la participacidn de las mujeres en los programas de for
macidn profesional, entre las que se puede sefialar:

- 1a apertura a las mujeres del conjunto de los programas de for-
macifn para todas las ocupaciones y todos los niveles de califi+’
cacién con51derados,

- la organizacidn de cursos para facilitar el acceso al empleo;

- la organlzac1on de servicios de apoyo ‘que favorezcan la partici
pacidén de las mujeres en los programas de formacidn;

- el registro permanente de las informaciones relativas a la par-
ticipacidén femenina en los programas de formacidn profesional;

- la supresidn de toda medida discriminatoria en los diferentes
- modos de formacién y en el reclutamiente. la seleccion y la
orientacidn profesional;
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- la organizacidn de programas de promocidn y de d1vu1gac1on -de
las posibilidades de formac1on ofrecidas por las diferentes ins
t1tuc1ones, :

- el ofrecimiento de becas.y subsidios que permitan que las muje-
res participen plenamente en los programas de formacidn; y

- la revisidn de las normas legales de proteccidn del trabajo fe~-
menino que, en ciertos casos especificos, pueden ser considera-
dos como medidas discriminatorias.

La aplicacidn de estas diferentes recomendaciones es objeto actual-
mente de la asistencia del Centro a las instituciones de formacidn
profesional.

7. LA PRESTACION DE UNA ASISTENCIA ESPECIFICA
A LAS INSTITUCIONES DE FORMACIQN PROFESIONAL

En el segundo capitulo efectuamos una muy rdpida descripcidn de la
naturaleza y las caracteristica:z de los servicios que Cinterfor pue-
de ofrecer en forma directa a !as instituciones de formacidn profe-
sional de América Latina y el Caribe. Este apoyo técnico es propor-
cionado tanto en el marco de los proyectos que ejecuta como fuera de
8stos y para responder a un pedido de asistencia. A continuacidn
describiremos algunas de estas acciones, con especial &nfasis en los
resultados obtenidos.

7.1 Las Colecciones B3sicas Cinterfor

Este auxiliar didactico, cuyas principales caracteristicas ya fueron
seflaladas, fue preparado en funcidn de las necesidades de las insti-
tuciones y con el fin de evitar la multiplicacidn de .sus esfuerzos
para disponer de un material de ensefianza directamente aplicable.

En muchas oportunidades, las instituciones dieron cuenta de los re-
sultados obtenidos merced a este proyecto. Es posible mencionar la
intervencidn del delegado del Servicio Nacional de Aprendizaje Indus
trial (SENAI) de Brasil, durante la XIIa. reunidn de la Comisidn Tec
nica de Cinterfor (1974) Sefiald que en esa institucidn las CBC se
adaptaban ficilmente al uso de los m8todos activos de ensenanza, fa-
cilitaban el trabajo del personal encargado de preparar los progra-
mas. ‘En 1973, el Director del Servicio Nacional de Aprendizaje de
Colombia expresd opiniones similares en el informe anual de las acti
vidades de la institucidn: "... ya que el SENA cuenta con suficien-
tes unidades didicticas y los programas de forma01on profe51onal se
estan elaborando en colaborac1on con Cinterfor (...) es 1mportante
relevar los esfuerzos que se han hecho en este periodo por impulsar
la experimentacion e implantacidn de nuevos métodos de formacidn
profesional masiva a través de la instruccidn programada, la 1nstrug
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cidn individual y la adopcidn de las Colecciones Bdsicas que elabora
Cinterfor." (...) '"La importancia de las Colecciones Bisicas es
evidente, pues permiten, dentro de lo posible, una mayor uniformidad
en la ejecucidn de los programas de formacidn profesional, lo cual
va a facilitar la movilidad de la mano de obra calificada en los pai
ses en proceso de integracidn." -

Los siguientes son otros indicadores que pueden ser aqui mencionados:

- el uso intensivo de las Colecciones Basicas Cintferfor: las institu
ciones de Argentina; Brasil; Colombia, Costa Rica;- Chile, Guatema-
la, Honduras, Uruguay y Venezuela se cuentan entre las que las uti
lizan con mayor intensidad, mientras que el SENAI de Brasil usa un
material denominado Colecciones Bisicas Ocupacionales, que estd di
rectamente inspirado en las CBC; : -

- la evaluacidn de este material ha permitido confirmar su adaptabi-
lidad a las mas diversas técnicas de ensefianza profesional y en
Costa Rica se lo utiliza en un sistema de ensefianza modular;

- a medida que las Colecciones Bisicas fueron experimentadas y cono-
cidas por un nimero cada Vez mayor de instituciones, los pedidos
de CBC afluyeron al Centro, no sélo desde las instituciones con
las que Cinterfor colabora, sino tambidn desde empresas, escuelas
de educacidn técnica, institutos tecnoldgicos y proyectos de coope
racidn técnica en curso en diversos paises de América Latina, de ~
Africa y del Medio Oriente (Iran, Gabédn, Ecuador, Honduras, Costa
Rica, etcétera.

7.2 Evaluacidn de los programas de formacién profesional

A medida que las instituciones se desarrollaban, que la adopcidn de
decisiones obedecia a un proceso mas complejo, los responsables de
los programas de formacidn recurrian con frecuencia creciente a los
métodos y a las técnicas de evaluacidn.

En esta esfera, las actividades del Centro se cumplieron en dos eta-
pas: la primera estuvo fundamentalmente orientada hacia un intercam—
bio de experiencias entre las instituciones, mientras que la segunda
consistid en la experimentacidén de un método de evaluacidn.

Esta evaluacidn fue definida, en sentido amplio, como el proceso de
deteccidn, relevamiento, andlisis y difusidén de las informaciones
referentes a los programas de formacidn, para facilitar o proponer
alternativas a los responsables de los programas. La gran mayoria
de las instituciones tenian una conciencia muy clara de la importan-
cia de la evaluacidn, pero la limitaban a la simple medicidn del ren
dimiento escolar de los participantes. La nueva orientacidn propues
ta por el Centro tendia a ampliar el campo de la evaluacidn, median-
te la inclusidn de un andlisis del conjunto de los elementos consti—
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tutivos de los programas de formacidn (equipos utilizados, métodos y
técnicas de ensefianza, calificacidn pedagdgica del personal docente,
medio fisico, costo de la formacién, etc.), asi como de una medicidn-:
de los resultados, la calidad de los programas, la facilidad o la di
ficultad para obtener un empleo acorde con las calificaciones adqui-
ridas y la promocidn en el seno de la empresa.

Entre los resultados alcanzados podemos mencionar los siguientes:

a. la aplicacidn experimental del método de evaluacidn a diez progra
mas o cursos de formacidn, lo que permitid extraer criterios para
juzgar y decidir respecto del desarrollo de los mismos;

b. la creacidn en las instituciones, de departamentos o servicios de
evaluacidén, entre los que es dable mencionar, a titulo de ejemplo,
el Servicio Macional de Aprendizaje Industrial de Brasil, que
cred los de planeamiento y evaluacidn, tanto en su Direccidn Na-
cional como en sus departamentos regionales;

c. la ejecucidn de estudios relativos a los métodos de evaluacién y
a su aplicacidén a los programas_de‘formaci6n profesional, los que
continiian en curso, en especial en lo referente a la evaluacidn
de los aspectos cualitativos de los programas;

d. la identificacidn de las lagunas existentes en los sistemas de in
formacidn de las instituciones, ya que el cardcter operativo de -
un plan y la validez de los resultados de una evaluacién de pro-
gramas de formacidn se fundan en el volumen de las informaciones
disponibles, pero sobre todo en su calidad. Se habian detectado
muchas lagunas, tanto en la calidad de la informacidén utilizada
con fines de gestidn, como en la organizacidn de los sistemas de
informacidn. A este respecto, el Centro emprendil, entre 1973 y
1975, y en colaboracidn con quince instituciones, la realizacibén
de un proyecto limitado al estudio de las estadisticas de la for-
macidn profesional. Este proyecto se orientaba hacia un doble ob
jetivo: estudiar y proponer el uso de un sistema tipo de estadis-

" ticas que comprendiera el examen de las etapas de deteccidn, rele
vamiento, anilisis y difusidn de las informaciones, y obtener el
acuerdo de las instituciones respecto de una lista de variables
que aseguraran una comparacidn efectiva de los resultados de su
actividad.

7.3 Normas arquitectdnicas en la construccién
de centros de formacidn profesional

Otro grupo de proyectos fue consagrado al estudio de normas arquitec
ténicas para la construccidn de los centros de formacidn profesional,
asf como de los criterios para su evaluacidn. Numerosos estudios y
reuniones versaron sobre este tema y favorecieron el intercambio de
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experiencias entre las instifuciones. A medida que los primeros re-
sultados se difundian, ciertas instituciones recurrfian a los servi-
cios de Cinterfor con el fin de obtener ayuda t&cnica para el exame:
de los proyectos de construccidn de centros. En el curso de los
afios 1973 y 1974 asi ocurrid con las instituciones recientemente
creadas: el Instituto Nacional de Formacidn Profesional de Honduras,
el Instituto Técnico de Capacitacidn y Productividad de Guatemala, y
el Servicio Ecuatoriano de Capacitacidn Profesional, a los que el
Centro asignd en varias oportunidades un especialista en la materia.

. . ‘s
7.4 La asistencia técnica en materla de documentacion

Adem3s de los cursos de perfecc1onam1ento destinados al personal in-=
tegrante de los centros de documentacidn o de las bibliotecas espe-
cializadas de las instituciones, y de las investigaciones efectuadas
al respecto, Cinterfor lleva a cabo desde 1967 un programa de asis-
tencia técnica en materia de documentacidn.

Este programa ha permitido organizar o crear servicios de documenta—
cidn y bibliotecas especializadas en numerosas instituciones, entre
las que podemos mencionar el Instituto Nacional de Capacitacidn Pro-
fesional de Chile, el Servicio Nacional de Aprendizaje de Colombia,
el Instituto Nacional de Cooperacidn Educativa de Venezuela, el Ser-
vicio Nacional de Aprendizaje Comercial de Brasil y el Instituto Na-
cional de Aprendlzaje de Costa Rica: Este programa se lleva a cabo
tanto por medio de misiones de asistencia como mediante pasantias en
el centro de funcionarios especializados de las instituciones. E1
apoyo técnico se ha centrado sobre todo en la adopcidn de sistemas
de catalogacidn y clasificacidn, la organizacidn de los presupuestos,
de las compras y del canje, y la adopcidn de normas relativas al re-
gistro de las informaciones y los documentos.

7.5 El apoyo técnico ofrecido fuera
del marco de los proyectos

En muchas oportunidades, las instituciones de formacidn profesional
y otros organismos que se ocupan de los problemas del desarrollo de
los recursos humanos han presentado a Cinterfor pedidos de informa-
cién y de apoyo técnico que, por. su naturaleza, no podfan ser inte-
grados en los proyectos en curso.

Los servicios que el Centro estd actualmente en condiciones de ofre-
cer comprenden la respuesta a consultas técnicas, la organizacidn de
pasantias o de visitas para el personal de las instituciones, la se-
leccidn de especialistas en formacidn profe81onal, cuyos servicios
las instituciones requieren, e incluso la organizacidn de misiones
de ayuda técnica propiamente dicha.

68

< .



A

Como ejemplos recientes podemos citar las visitas organizadas en Co-
lombia para el Director y un funcionario del Servicio Nacional de
Formacidén de Mano de Obra de Bolivia, que les permitid estudiar el
conjunto de los aspectos relativos a la construccidén y el equipo de
los centros de formacidn profesional.

En 1977, y a pedido del Instituto Nacional de Cooperacidn Educativa
de Venezuela, Cinterfor organizd una misidn de consultores, con el
fin de estudiar el proyecto de creacifn de un centro nacional de de-
sarrollo de los recursos humanos, cuya funcidn especifica serd la
formacidn del personal docente de las instituciones venezolanas de
formacion profesional y que posteriormente extenderd sus servicios
al conjunto de los paises de la regidn.
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CONCLUSION

Por sobre todo, hemos tratado de mostrar que la cooperac1on tecnlca
entre paises en desarrollo es una conducta realista y que en el cam-
po de la formacidn profesional en América Latina y el Caribe, Cinter
for constituye uno de sus instrumentos.

Para medir este esfuerzo de cooperacidn no es suficiente sumar los
elogios que le fueran dirigidos por las instituciones y los gobier-
nos de los paises de América Latina y del Caribe, sino que se debe
ademds captar su originalidad, que esperamos haber ilustrado debida-
mente.

En el plano internacional, la experiencia acumulada y las formas de
actuar de Cinterfor sirven asimismo de ejemplo. En su discurso ante
los miembros del Comité Especial para la reestructur301on de los sec
tores econdmico y social del sistema de las Naciones Unidas, reunido
en 1976, el seiior Blanchard, Director General de la Oficina Interna-
cional del Trabajo, sefiald a este respecto que "... en la biisqueda
de métodos mis eficaces y de pricticas.mis audaces en materia de coo
peracidn técnica, yo querria sugerir que, en los niveles regional y
nacional, los Estados miembros procuren crear lo que, siguiendo a
otros, llamaria centros de excelencia, en los dominios clave de l=
politica econfmica y social. Existen algunos centros de este tipo.:
se trata con frecuencia de centros regionales. La OIT se honra de
estar asociada a algunos de estos centros en América del Sur, Asia y
Africa. Pienso, por ejemplo, en el Centro Interamericano de Investi
gacidén y Documentacidn sobre Formacidn Profesional, Cinterfor..."

180.7.78
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